KONYA

GIDA VE TARIM

UNIVERSITESI

Coronaviriis ve Sonrasi Yeni Normallesme
Siirecinde
Konya’da Yasayan Koruma Altindaki Suriyeli
Miiltecilerin Yerlesim, Uyum ve Yasam

Kosullarinin Incelenmesi Raporu

(KGTU Gog ve Kalkinma Merkezi)

Proje Yiiriitiiciisii
Prof. Dr. Hasan Kiirsat GULES

Arastirmacilar
Prof. Dr. Mustafa Atilla ARICIOGLU
Ars. Gor. SaniyeBengisu BUYUKMUMCU

Konya - 2020



ICINDEKILER

Miilteciler......ccoverrrrereners Eititbusnitb b oxrstudad el ol bowe it et S i Bt e B .oovovoeseseraracacserereresasass 3
Tiirkiye’de Suriyeli MUIteciler ...t iinsssesesesssesesssesssssssessssssssssssans 4
Konya’da Suriyeli Miilteciler ve Yasam Kosullar..........ieieenniceinnnnicnnnnncncnnncnincnnnns 14
COTONAVITTS .eovererrersenrenessessessesnessnssesessessessesssssssnssssssesees Hata! Yer isareti tanimlanmamis.
Coronaviriis Siireci ve Suriyeli Milteciler............ccooviiiininiiininiinnnnncniiinniniinncncnnescncnnene 21

Suriyelilerin Yeni Normallesme Oncesi ve Sonrasina iliskin Yasadiklar1 ve Beklentileri.23

Saha Arastirmast Ve ANAlIZI cocccceccecesseeeceeseeseesenennncnssenssessessessoseesssnssnssnssnsssssassssssssssssssssssnssnssassnssass 26
Degerlendirme Ve SONUG......covisininciniitiininiitiiinesiiisisciisescsssssassssssssscssssessssssssssesssssssssssassssss 59
KAYNAKGCA...oitctctttcctssssnnsssssssssssesesesssssessssssssssssssssssstststsnssssssssesssssessssssssssssssasssssssses 63
®o°
mocon
Bu projenin saha arastirmasi tarafindan yapilmastir.



Coronaviriis ve Sonrasi Yeni Normallesme Siirecinde
Konya’da Yasayan Koruma Altindaki Suriyeli Miiltecilerin Yerlesim, Uyum ve Yasam

Kosullarinin Incelenmesi Raporu

Giris
Suriyeli miilteciler ya da resmi adi ile Koruma Altindaki Suriyeli Miiltecilerin 2011 Nisan
ayindan beri Tiirkiye’ye go¢ etmeleri bir¢ok arastirmaya konu olurken, ilk kez karsilasilan bu

yogun go¢ hareketi karsisinda kamu, STK'lar ve iiniversiteler ile arastirma kurumlar1 zengin ve

farkli igerikler sunmaktadir.

Pandemi siirecinin Tiirkiye'yi etkilemesi ve 11 Mart 2020 tarihi itibariyle ilan edilen bu durum
dogal olarak Suriyeli miiltecileri de etkilemektedir. Is kaybindan yasam standartlarinin daha da
diismesine kadar uzanan bu durum hastalik ile ilgili bulgular1 belirsiz hale getirirken kafa
karigikligina neden olacak birgok dnermeyi de ortaya koymaktadir. Ozellikle uyum yili olarak
tanimlanan 2020 yilindaki bu pandemi sarmali uyum ile uyumsuzluk arasinda gidip gelen hem

Suriyeli miilteciler hem de yerel halk igin farkli'bir sinavin varligin ortaya koymaktadar.

Durum ashnda Tiirkiye’deki tiim miiltecilerin ve farkli sehirlerdeki Suriyeli miiltecilerin
durumunu aragtirma konusu yaparken, KGTU Go¢ ve Kalkinma Merkezi olarak Konya’'daki
Suriyeli miiltecilerin durumu {izerinden Haziran ayimnda baslayan bir calisma yiiriitiilmiistiir.
Sahanin pandemi nedeni ile daha zor kosullar icermesi ve risk alaninin genislemesi siirecin

uzamasina, elde edilen bulgularin sagaltilmasmin daha zorunlu hale gelmesine neden olmustur.

Elde edilen bulgularin analizinden ©nce temel bir teorik sunus ve daha oOnceki/baska
calismalarin incelenmesi ele alinmistir. Sonrasinda ise demografi, yerlesim ve uyumun da
icerisinde yer aldig ilk kisim ile pandemi icin yapilan arastirmanin yer aldigi ikinci kisim
analizlerle birlikte sunulmustur. Nihayetinde sonu¢ ve degerlendirme kismi ile rapor sona

erdirilmistir.



Miilteciler

Cenevre'de 1951 tarihinde imzalanmis olan Miiltecilerin Hukuki Durumuna Dair S6zlesmesine
gore miilteci, "irki, dini, milliyeti, belli bir sosyal gruba aidiyeti veya siyasi diisiinceleri nedeniyle zuliim
gorece$i konusunda hakly bir korku tasiyan ve bu yiizden iilkesinden ayrilan, korkusu nedeniyle geri
donemeyen veya donmek istemeyen kisi" olarak tanimlanmaktadir (Miiltecilerin Hukuki Durumuna
dair Sozlesme, 1951). Diger bir deyisle miilteci, yasamlaria iliskin kayg1 ve tehlike duyduklar:
i¢in tilkelerinden ayrilmak zorunda kalan kisilerdir. Bu tanim degrultusunda, miilteci statiisiinii
kazanmak i¢in baz1 kosullarin oldugu soylenebilir. Ik olarak, korkunun nedeni, zulme ugramak
olmalidir. Ikinci olarak, zuliim korkusunun da ik, din, milliyet, belirli bir toplumsal gruba
aidiyet ya da siyasi diisiincelerden kaynaklanmasi gerekmektedir. Ugiincii olarak, kisilerin
miilteci sayilabilmesi i¢in kendi tilkesinin sinirlar1 disinda bulunma kosulu vardir. Son olarak,
tilkesinin himayesinden yoksun olma, tilkesine geri donememe veya geri donmek istememe

gerekli ol¢iitlerdir (Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi, 2013).

Miiltecilikle siklikla ayn1 anlamda kullanilan bir diger kavram ise siginmacidir. Tiirk Dil Kurumu
Sozliiglinde miilteci ve siginmact kavramlar1 es anlamli sozciikler olarak yer almaktadir (Tiirk
Dil Kurumu Sozliigii). Ancak uygulamada ve resmi belgelerde bu iki kavram farklilasmaktadir.
Siginmaci, miilteci olmak igin gerekli Olgiitleri tasiyan ve miiltecilik statiisiine iliskin yaptig1
basvurunun sonucunu bekleyen kisidir (Uluslararast Gog Orgﬁtﬁ, 2009). Miiltecilerin Statiisiine
lligkin 1951 Sézlesmesinde kabul edilen "zuliim riski olan yere geri gdndermeme" ilkesi
geregince sigmmaci, miiltecilik basvurusu karara baglanana kadar insanca muamele
standartlarindan yararlanma hakkina sahiptir (Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi,

2001).

Birlesmis Milletler Miilteci Orgiitii, diinyada miilteci ve siginmaci sayismin her gegen giin
arttigini belirtmektedir. 2019 yilinda yaymlanan Kiiresel Egilimler Raporu, zorla yerinden edilme
olaylarinin artik diinyadaki insanlarin %1'inden fazlasini -her 97 kisiden birini- etkiledigini
gostermektedir. Ayrica bu rapora gore, evini terk eden insanlarin eve donme oranlar: her gegen
giin diismektedir (UNHCR, 2017). Aciklanan son verilere gore diinya iizerinde yaklasik 26

milyon miilteci ve 4 milyon siginmaci bulunmaktadir. Miiltecilerin %68'i 6,6 milyon ile Suriye



basta olmak tizere Venezuela, Afganistan, Giiney Sudan ve Myanmar'da iilkesinden ayrilmak
zorunda kalan kisileri icermektedir. Bu kisiler bulunduklar1 yerden ayrilarak en ¢ok Tiirkiye,
Kolombiya, Pakistan, Uganda ve Almanya'ya yerlesmislerdir (UNHCR-a). Dolayisiyla Tiirkiye,

miilteci konusu agisindan 6nem tastyan bir {ilke konumundadir.
Tiirkiye’de Suriyeli Miilteciler

Tiirkiye'de kayith yaklasik 4 milyon miilteci ve siginmaci bulunmaktadir. Bu saymin yaklasik
3,6 milyonunu Suriyeli miilteciler olusturmaktadir (UNHCR-b). Suriyeli miilteciler, 2011 yilinda
baslayan Suriye krizinin {tilkeyi siiriikledigi i¢ savasla beraber kendi topraklarini terk ederek
bagska tilkelere siginmak zorunda kalmislardir. Diinyanin en biiyiik insani krizlerinden biri olan
bu olayda Tiirkiye "acik kap: politikast" izleyerek evlerini terk eden Suriye halkina kapilarmi

acmuigtir.

Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi verilerine gore, Suriye krizinin ortaya ciktig
ilk y1llarda Tiirkiye, en ¢ok yabanciy1 barindiran ilk 10 iilke igerisinde yer almazken, 2020 giincel
verileri Tiirkiye'nin diinyada en fazla miilteci ve siginmaciya ev sahipligi yapan iilke oldugunu
gostermektedir. Oyle ki, gecici koruma altina alan kayith Suriyelilerin Tiirk niifusuna oran
iilke genelinde %4,3'tiir (Miilteciler Dernegj). Tiirkiye'den sonra Liibnan, Urdiin, Irak, Misir gibi
tilkeler Suriyelileri en fazla kabul eden iilkeler arasinda yer almaktadir. Tiirkiyenin sinirlar
igerisinde en fazla Suriyeliyi barindiran iilke olmasinda, basta acik kap1 politikast olmak {izere,
Avrupa'nin Suriyeli miiltecilere kars1 “Smirlar1 kapatin, bize gelmesinler” yaklagimi ve Cin,
Birlesik Arap Emirlikleri, Katar, Suudi Arabistan, Kuveyt gibi zengin ve giiclii iilkelerin Suriyeli
halka tamamen yiizlerini donmius olmalar etkilidir (Erdogan, 2014; Gorendag, 2015). Ayrica
Tiirkiye genel olarak, komsu iilkelerde gelisen: siyasi olaylar sonucu topraklarini terk eden
kisiler igin bir giiven ortami, bat1 ve kuzey tilkeleri gibi gelismis imkanlara sahip tilkelere gitmek
isteyenler i¢in bir transit gecis yeri, smir komsulariyla karsilastirildiginda ekonomik agidan
sundugu sartlarin daha iyi olmasi sebebiyle is arayanlar igin ise ideal tilke olarak goriilmektedir
(Igduygu, 2004). Ek olarak Tiirkiye'nin cografi konum olarak i¢ karisiklik yasanan bolgelere
komsu olmasi, smirlardan tilkeye girisin Avrupa iilkelerine gore nispeten daha kolay olmasi,

kacgak isci olarak galisma imkaninin bulunmas: gibi sebepler Suriyelilerin Tiirkiye'ye gelme ve



yerlesme egilimini artiran etkenlerdir (Akpmnar, 2010). Ayrica Suriyeli miiltecilere diger tilkeler
yerine neden Tiirkiye'yi sectikleri soruldugunda sirasiyla ulasim kolayligi, tiilkeye giiven

duyma, iyi yasam sartlar1 ve dini yakinlik gibi faktorleri belirtmislerdir (AFAD, 2017).

Suriye krizinin baglamasiyla birlikte Tiirkiye'ye gelen yabancilar ©nce "misafir" olarak
tanimlanmustir. Suriyeli yabancilarm "miilteci” olarak kabulii miimkiin degildir, ¢iinkii, 1951
tarihli Cenevre Sozlesmesi ve 1967 Protokolii geregince Tiirkiye, sadece Avrupa diilkeleri
vatandast olup da Avrupa’da meydana gelen olaylar sebebiyle Tiirkiye'ye siginma talebinde
bulunan yabancilara miilteci statiisii tanimaktadir (TBBM G6¢ ve Uyum Raporu, 2018). Miilteci
statiisii i¢in Olgiit kabul edilen cografi kisitlamay1 zamanla bircok iilke kaldirsa da Tiirkiye
uygulamaya devam etmistir. Dolayisiyla miilteci olarak kabul edilmesi miimkiin olmayan
Suriyelilerin resmi olarak nasil tanimlandiklari konusunda bir belirsizlik yasanmistir. Ayrica
misafirlik siiresinin uzamasi ve misafir taniminin da resmi olarak bir karsiliginin olmamasi
sebebiyle yeni bir hukuki dayanak arayisina gecilmistir. Bu arayislar dogrultusunda 2013
yilinda yiiriirliige giren Yabancilar ve Uluslararas1 Koruma Kanunu ile cografi kisit olmaksizin
tilke disindan gelen ve bireysel olarak basvuruda bulunan kisiler "sartli miilteci" olarak
tanimlanmustir. Ancak Tiirkiye’ye kitlesel olarak siginma hareketlerinin yogun olmasi nedeniyle
2014 yilinda Gegici Koruma Yonetmeligi ytrtirliige girmis ve Tiirkiye’de kayit olan Suriyeliler
“gecici koruma” statiisiine alinmiglardir (Tung, 2015). Gegici koruma statiisii acil ve gegici
koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak Tiirkiye’ye gelenlere/gecenlere gegici olarak verilen bir
statiidiir. Bir yabanciya gecici koruma statiisiiniin verilebilmesi kanunda aranan sartlarin yerine
getirilmesine baglidir. Kanuna gore (a) iilkesinden ayrilmaya zorlanma, (b) ayrildig iilkeye geri
donememe (c) acil ve gegici koruma bulmak amacr(d) kitlesel olarak smnirlarimiza gelme veya
sinirlarimizi ge¢gme yabancilara gegici koruma saglamak igin temel kosullardir (Yabancilar ve
Uluslararast Koruma Kanunu, 2013). Bu anlamda Tiirkiye’ye Suriyeli siginmacilar genel olarak
gecici koruma statiisii altinda bulunmaktadir. Gegici koruma statiisii ile Suriyeli halkin
tilkelerine zorla geri gonderilmesine karsi koruma saglanmistir. Ayrica Gegici Koruma
YoOnetmeligi ile Suriyelilerin haklar1 ve faydalanabilecekleri sosyal yardimlar netlestirilmistir. Bu

yonetmelik uyarinca Tiirkiye’de kalis hakkina sahip Suriyeliler kimlik belgesi edinmis, barinma,



saglik ve beslenmeye ek olarak egitim, terctimanlik hizmetleri ve sosyal yardim hizmetlerinden

yararlanmaya baslamislardir.

Tiirkiye’de 2020 Agustos ay1 itibariyle gegici koruma kapsamindaki Suriyeli sayis1 3.610.022'dir.
Bu say1, 2019 yili verileri dikkate alindiginda Tiirk niifusunun %4,3'tine denk gelmektedir.
Tiirkiye'de Suriyeli miilteci niifusu en fazla olan il 507.482 ile Istanbul'dur. Istanbul'u sirasiyla
ile Gaziantep, Hatay, Sanliurfa, Adana, Mersin, Bursa, [zmir, Konya ve Kilis sehirleri takip
etmektedir. Sinirlar1 igerisinde en fazla Suriyeli miilteciyi barmdiran bu on sehir, Tiirkiye'deki
Suriyelilerin %78'ine ev sahipligi yapmaktadir. Yerel niifusa oranla Suriyelilerin en yogun
yasadig1 sehir %76 ile Kilis, en az yasadig1 sehir ise %0,02 ile Artvin'dir (Gog Idaresi Genel
Miidiirliigii).

Suriyeli miiltecilerin genel ozelliklerine bakacak olursak %53'ii erkek, %47'si kadinlardan
olusmaktadir. Miiltecilerin %39 gibi btiytik bir kisminin 0-14 yas araliginda, %23'tiniin ise 15-24
yas araliginda oldugu goriilmektedir. Ayrica Suriyeli miiltecilerin yas ortalamas: 22,6'dir. 2019
yilinda resmi makamlarca aciklanan sayilara gore Tiirkiye'de 450 bin Suriyeli ¢ocuk dogmustur

(Bakan Soylu Tiirkiye'de dogan Suriyeli cocuk sayisin1 agiklads, 2019).

Tiirkiye'ye  gelen  Suriyeliler — baglangicta = yalmizca® gecici barmmma  merkezlerine
yerlestirilmislerdir. Barinma merkezlerinde yasayan Suriyeli miiltecilere saglik, 1sinma, egitim,
glvenlik, haberlesme, terciimanlik, ibadet; psiko-sosyal destek, camasirhane, bulasikhane gibi
bircok hizmet sunulmaktadir. Ayrica bu merkezlerde miiltecilere iligkin mesleki egitim
faaliyetlerine yer verilmekte, merkez icerisinde cocuk oyun alanlari, market, bilgisayar odalari,
spor alanlar1 bulunmaktadir (AFAD, 2016). Miiltecilerin barinma alanlar1 icinde yakit, gida
malzemesi, mobilya, giyim ve uyku malzemesi gibi temel gereksinimlerini yeterli bulduklari, su
ve sabun gibi temizlik malzemelerine kolay erisebildikleri, giinlitk 6giin miktarlarinin daha
fazla oldugu goriilmektedir (AFAD, 2017). Miiltecilerin barindig1 merkezler, sundugu hizmet ve
yliksek standartlar nedeniyle diinyada dikkat ¢eken bir yap1 olmakla birlikte, zamanla ¢ok zor
kosullara sahip olanlar haricinde tercih edilmeyen bir yer olarak goriilmeye baslanmustir.
Calisma segeneginin olmamasi, disiplinli yonetim, dislanmislik hissi Suriyeli miiltecilerin gegici

barmnma merkezlerinde yasamak istememe sebeplerindendir (Erdogan, 2014). Ayrica yillar



igerisinde kitlesel goglerin devam etmesi ve gegici barinma merkezlerinin yetersiz kalmasinin da
etkisiyle Suriyeli miilteciler iilke igerisine dagilim gostererek yerel halk ile yasamin siirdiirmeye
baglamiglardir (Tung, 2015). Oyle ki giincel verilere gore Tiirkiye'de bulunan Suriyelilerin
yalnizca %1,72'si Adana, Kilis, Kahramanmaras, Hatay ve Osmaniye'de bulunan gegici barinma

merkezlerinde yasamaktadir (Gog Idaresi Genel Miidiirliigii).

Suriyeli miiltecilerin  %98,28’lik kism1 gegici barinma merkezleri disinda sehirlerde
yasamaktadir. Kamp alanlar1 digma' yerlesen Suriyeli miilteciler yakin iliskileri bulunan, yasam
kosullarmin daha kolay oldugu ya da calisma imkanlar1 olan bdlgelere dagilmislardir.
Miiltecilerin yerlesecekleri bolgeler ile ilgili bir diizenlemenin olmamasi sonucu iilke genelinde
dengesiz bir niifus dagilimi ortaya g¢ikmustir. Ornegin, 2020 Agustos itibariyle Istanbul'da
507.773 Suriyeli miilteci yasarken, Bayburt'ta 25 Suriyeli miilteci yasamaktadir (Gog Idaresi

Genel Mudiirliigi).

Suriyeli miiltecilerin bir kismi simir illerinde akrabalik iligkilerinden faydalanarak daha iyi
kosullarda yasamlarini siirdiirmektedir. Ekonomik kosullar1 iyi olmayanlar ise yerlestikleri
sehirde daha az maliyetli yasam stirdiirebilecekleri mahallelere yogunlagmiglardir. Bu alanlarda
kiralik evlere yerlesmek isteyen muiilteciler, kira fiyatlariin ciddi bir sekilde artmasina sebep
olmustur (Kamu Denetgiligi Kurumu, 2018). Baz1 kentlerde yogun talep ve artan fiyatlar
sebebiyle kirallk ev bulunamamasi gibi sorunlar ortaya c¢ikmugtir. Suriyeli miilteciler,
kullanilmayan diikkanlar ¢arsaf yoluyla béliimlere ayirarak, kirsal kesimdeki bos bag evleri ve
depolar1 degerlendirerek, terk edilen riskli yapilara yerleserek kendilerine yasam alanlar:
olusturmaya calismaktadir (Corabatir ve Hassa, 2013). Bir¢ok Suriyeli miilteci, ederinden
yiiksek kira bedellerine ragmen giinisig1 almayan, rutubetli, yetersiz fiziksel kosullar1 bulunan
evlerde yasamlarim stirdiirmektedir. Miilteciler, birka¢ evin ortaklasa ortak tuvalet ve banyo
kullanmas: gibi hijyenik olmayan kosullara sahiptir (Insan Haklar1 Dernegi, 2013). AFAD'm
2017 yilinda yayinladigr rapora gore, kamp disinda yasayan Suriyeli miiltecilerin {igte biri
harabe binalarda yasamaktadir. Ayni ev igerisinde 2- 3 aile birlikte yasayabilmekte, evdeki

niifus ¢ogunlukla 10-15 kisiye kadar wuzanabilmektedir. Ayrica Suriyelilerin evlerinde



¢ogunlukla yakit, mobilya ve ev esyasi, gida ve uyku malzemeleri gibi eksiklikleri vardir

(AFAD, 2017).

Sehirlerde yasayan Suriyeli miiltecilerin, kamp alanlarinda yasayanlara gore daha hizli ve kolay
bir toplumsal biitiinlesme ve uyum siireci gecirdigi diistiniilmektedir. Ancak sehirlerde
yasamak ayni zamanda miiltecilerin yerel halk tarafindan dislanma, kabul edilmeme gibi
onemli sorunlar ile kars1 karsiya kalmasina sebep olmustur (Kizmaz, 2018). Yerel halk, Suriyeli
miiltecilerin iilkenin her yerine-yayilim" gostermesiyle birlikte giivenlik kaygilar1 duymaya
baslamistir. Bunda en biiyiik etken, kitle iletisim araglar1 ve sosyal medya platformlarinda
siddet ve sug olaylarinin siklikla Suriyelilerle iligkilendirilmesidir. Suriyeli miilteciler ile ilgili
basinda yer alan haberler incelendiginde ayrima tavirlara sebep olacak, 6nyarg: olusturacak ve
toplumsal uyumu olumsuz etkileyecek unsurlara rastlanmaktadir. Bu haberlerde 6zellikle adli
vakalar on plana ¢ikarilmakta, Suriyelilere iliskin ‘siddet yanlisi, teror unsuru kisiler” gibi
ifadeler kullanilmaktadir (Kurtkara, 2020). Dolayisiyla toplumda, miiltecilerin giivenlik ve sug
bakimindan yiiksek riskli gruplar olduguna iligkin bir algi olusmustur. Bu konuda yapilan
calismalarda yerel halkin, Suriyelileri Tiirkiye'de kargasa ¢ikarmak isteyen ve halka zarar veren
bir grup olarak gordigii (Memis, 2015) ve Suriyelilerin gelecekte terdr eylemlerinde
bulunabilecegine inandigi (Erdogan ve Unver, 2015) bulunmustur. Ayrica yerel halkin,
Suriyeliler Tiirkiye'ye geldikten sonra hirsizlik, darp, 6ldiirme ve yaralama gibi sucglarda artis
olduguna (Tastan, Hakli ve Osmanoglu, 2017) ve Suriyelilerin taciz, tecaviiz gibi olaylara
karistigina ve kavgaci bir topluluk olduklarma (Ersoy ve Ala, 2019) iliskin inanislara sahip
oldugu ortaya koyulmustur. Dolayisiyla yerel halkin Suriyelilerden kaynaklanan giivenlik
konusundaki algist ve buna bagh duydugu kayg: ¢ok giiglit gériinmektedir (Erdogan ve Unver,
2015). Bu konu hakkinda kamuoyunda artan onyargili bilgiler neticesinde Icisleri Bakanlig
tarafindan 2017 yilinda basin agiklamasi yapilarak Suriyelilerin Tiirkiye'de 2014-2017 yillari
arasinda karigtiklar sug olaylarinin, toplam asayis olaylarma oranmi %1,32 oldugu acgiklanmustir
(cisleri Bakanligi Basmn Agiklamasi, 2017). Bu istatistik, Suriyeli miilteciler arasinda sug
oranlarinin diisiik olduguna isaret etmektedir. Ancak evrensel olarak insanlar1 suga yonelten
bir¢ok faktoriin (olumsuz ekonomik sartlar, diisiik egitim seviyesi, dil, kiiltiir ve yasam tarzi

konusunda c¢atismalar yasama, toplumdan dislanmislik hissi vb.) Suriyeli miiltecilerde var

8



oldugu diistintildiigiinde, bu olumsuz kosullarda yasayan miiltecilerin gelecekte suga

yonelmeleri ihtimal dahilinde goriilmektedir.

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye tizerinde onemli degisiklikler ortaya ¢ikardig1 sektorlerden biri de
ekonomidir. 2019 yilinda resmi kaynaklarca aciklanan rakamlara gore Tiirkiye, Suriyeli
miilteciler i¢in kamu biitcesinden simdiye kadar 40 milyar dolar harcama yapmistir (Bakan
Cavusoglu Suriyelilere harcanan paray: agiklady, 2019). Her ne kadar Avrupa Komisyonu 2015
ve 2016 yillarinda diizenlenen Tiirkiye- AB zirvelerinde Tiirkiye'deki Suriyeli miilteciler igin 3+3
milyar avroluk bir fon olusturacagini aciklasa da su ana kadar bu fondan yalnizca 2,7 milyar
avroluk kismu Tiirkiye'ye ddenmistir (Avrupa Birliginin Suriyeliler Igin Tiirkiye’'ye Odedigi
Para, 2020). Dolayisiyla Tiirk ekonomisinde, iilkemiz simirlari1 icerisinde barman yaklasik 4

milyon Suriyeli miiltecinin biiyiik bir etki yarattig1 soylenebilir.

Miilteciler basta siur illeri olmak Ttizere bir¢ok bolgede kiralarin artmasi ile iliskili
goriilmektedir. Kiralarin artmasi, miiltecilerin kiralik ev bulmakta zorlanmasi ve miilk
sahiplerinin evlerini miiltecilere yiiksek fiyatlara kiraya wvermesi bir doéngii halinde
gerceklesmektedir. Smir illerinde gida ve benzeri bircok iiriine talebin artmasi fiyatlari
yiikselterek yasamin pahalilasmasina neden olmustur. Bir diger yandan Suriyeli miilteciler
sanayi, tarim gibi sektorlerde ucuz isglicii olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla yerel halk,
islerini kaybetme durumlarini ¢ogunlukla daha ucuza ve sigortasiz calistirilan Suriyeliler ile
iliskilendirmektedir (Orhan ve Giindogar, 2015). Erdogan (2014) tarafindan yapilan ¢alismaya
gore Tirk halkinin biiyiik bir ¢ogunlugu, Tiirk ekonomisinin siginmacilardan olumsuz

etkilendigi goriisiine sahiptir.

Miilteciler ekonomi sektoriinde yalnizca risk -olusturmamakta, Suriyeliler igerisinde maddi
kaynaklara sahip olanlarin yatirnm yapmalar1 bir¢ok firsati da beraberinde getirmektedir.
Ogzellikle Suriyeli miilteciler olmak {izere yabanci ortakli bir¢ok isletme, bliytime rakamlarmi
makro olgiide olumlu bir sekilde etkilemektedir (Tastan, Irdem ve Ozkaya). 2011 yili sonrasinda
Gaziantep, Mersin gibi ticaret kentlerinde Suriye uyruklu firma sayilari1 biiylik bir hizla
artmistir. Ortadogu tilkeleri ile is baglantilar1 olan Suriyeli tiiccar ve yatirimcilar, bu kentlerden

Suriye'ye yonelik ihracatta onemli bir artisin gergeklesmesinde rol oynamuistir. Ogzellikle sir



illerinde kurulan yeni isletmeler, istihdama onemli katkilar saglamaktadir. Bu firmalardan
miiltecilerin yasadi1 kamp alanlarma ve Suriye'ye ¢ok sayida insani yardim yapilmaktadir.
Suriye'ye diger iilkeler tarafindan giden yardimlar da bu isletmeler tarafindan karsilanmakta,
bu da hem iiretimi hem de ihracat1 artiran bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica Tiirk
halkinin calismadig: tercih etmedigi vasifsiz isgtinii gerektiren alanlarda miiltecilerin istihdam

edilmesi, isgiicii agigin1 kapatmaktadir (Orhan ve Giindogar, 2015).

2016 yilinda yayinlanan "Gegici Koruma Saglanan Yabaneilarin Calisma Izinlerine Dair
Yonetmeligi" ile Suriyeli miiltecilerin calisma izni ve kayith istihdama erismeleri yoniinde
6nemli bir adim atilmistir. Bu yénetmelige gore gegici koruma saglanan yabancilar, ISKUR
tarafindan saglanan mesleki egitim, aktif isgiicii piyasas1 programlarmna katilim ve danigmanlik
hizmetlerinden yararlanma hakkina sahiptir. Ayrica yabancilar, mevsimlik tarim veya
hayvancilik isleri igin ¢alisma izninden muaf tutulmustur (Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin
Calisma Izinlerine Dair Yonetmeligi, 2016). Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig
tarafindan 2018 yilinda agiklanan verilere gore 2011-2018 yillar1 arasinda yaklasik 80 bin Suriyeli
miilteciye ¢alisma izni verilmistir. Kayith olarak galisan Suriyeli miilteci sayist her yil biiyiik
oranlarda artis gostermektedir (Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, 2018). Ancak
Suriyeli miilteciler igerisinde ¢alisma ¢agindaki (19-54 yas) niifusun yaklasik 1,7 milyon oldugu
dikkate alindiginda, kayith olarak ¢alisan Suriyeli miilteci sayis1 oldukga az gortinmektedir (Gog
Idaresi Genel Miidiirliigii). Ozellikle sehirlerde yasayan miilteciler, yasamlarini siirdiirebilmek
i¢in calismak zorundadirlar. Dolayisiyla bu veriler, esasen birgok miiltecinin kayit dis1 istihdam
edildigini dolayl1 olarak gostermektedir. Erdogan (2018), Tiirkiye'de yaklasik 1 milyon Suriyeli

miiltecinin kayit dis1 calistigini one siirmektedir.

Kay1t dis1 isgiicii, miilteciler sosyal giivencesiz bir sekilde agir ve tehlikeli islerde calisirken,
isverenlerin vergi ve prim kagirmasina yol agmaktadir. Ayrica yerel halk, miiltecilerin yaratti1
ucuz ve kagak is giicii nedeniyle issizligin arttigina inanmaktadir (Tastan, Irdem ve Ozkaya,
2018). Uluslararast Calisma Orgiitii'niin 2020 yilinda yaymladigi rapora gore miiltecilerin
yarisindan fazlas1 haftada 50 saatten fazla, yaklasik %35'1 ise haftada 60 veya daha fazla saat

calismaktadir. Ancak buna ragmen her dort Suriyeli miilteciden igli asgari {icretten daha diisiik
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bir iicret kazanmaktadir (Uluslararast Calisma Orgiitii, 2020). Sonug olarak bir yandan yerel
halkin is bulma ve gelecek konusunda duydugu endise, diger yandan kayit dis1 ¢alistirilarak
emekleri degersizlestirilen muiilteciler ve ortaya ¢ikan haksiz rekabet, {izerinde durulmas:

gereken 6nemli bir noktadir (Erdogan, 2015)

Suriyeli miiltecilerin sayilarmin giderek artmasi ve niifusun iilke geneline yayilmasi, saghk
sektoriinde birtakim degisiklikleri beraberinde getirmistir. Kamplarda yasayan miilteciler saglik
hizmetlerine erisim konusunda bir sikinti yasamazken, kamp alanlar1 disindaki miilteciler,
gecici koruma statiisii kapsaminda kayith olmalar: halinde saglik ve ilag temin hizmetlerinden
ticretsiz bir sekilde yararlanma hakk: edinmislerdir. Bu siirecte Suriyeli miiltecilerin, kalabalik
ve hijyenik olmayan kosullarda yasamalarinin etkisiyle Tiirkiye'de uzun siiredir goriilmeyen
cocuk felci, kizamik, sark ¢ibami gibi hastaliklarin yeniden ortaya ¢ikmasina neden olduklar:
bilinmektedir (Orhan ve Gilindogar, 2015). AFAD tarafindan 2017 yilinda yayinlanan raporda,
miiltecilerin i¢gme suyu, sabun, ¢ocuk bezi, deterjan, kadmlara iliskin ihtiyaclar gibi temel
temizlik maddelerine kolaylikla erisim saglayamadigi aciklanmustir. Bu rapora gore kamp
alanlarinda yasayan Suriyeli miiltecilerin %97'si, kamp digsinda yasayanlarin ise %62'si
Tirkiye'de saglhik hizmetlerinden vyararlanmaktadir. Miiltecilerin saglik hizmetlerinden
yararlanmama sebepleri, ihtiya¢ duymamalari, nereye gideceklerini bilmemeleri, yararlanma
haklarinin olmamas:1 ve maddi giiclerinin yetmesidir. Ayrica bu rapora gore, Suriyeli
miiltecilerin %83 oraninda biiyiik bir ¢ogunlugunun saglik hizmetlerinden memnun oldugu
goriilmektedir. Tiirkiye'nin aldigr yogun miilteci gogii ile birlikte her ne kadar temel insani
ihtiyaglardan biri olan saglik hizmetlerinde kapasite ve kalite bakimindan aksakliklar yasansa
da Suriyeli miiltecilerin saglik hizmetlerine erisim saglama imkanlarmin gelismis oldugu

goriilmektedir.

Tiirkiye'de bulunan Suriyeli miiltecilerin %46'sm1 18 yas altindaki ¢ocuklar olusturmaktadir
(Gog Idaresi Genel Miidiirliigii). Cocuk ve geng niifusun yiiksek bir orana sahip olmasi, miilteci
cocuklarin egitim ihtiyacinin 6nemini ortaya ¢ikarmaktadir. Suriyeli miiltecilerin egitimi ile ilgili
ilk olarak 2011-2013 yillar1 arasinda kamplarda kurulan Gegici Egitim Merkezleri ile Suriyeli

cocuklara Tiirk miifredatt dogrultusunda Arapga egitim verilmistir. Miiltecilerin sayisinin
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giderek artmasi ve kamp alanlar1 disina yerlesilmeye baslanmas: ile yeni bir ¢6ziim yolu
arayisina gecilmis ve kamp alanlar1 disinda yasayan Suriyeli 6grencilerin Tiirk egitim sistemine
entegre edilmesi yaklasimi benimsenmistir. Milli Egitim Bakanligi'min 2020 yilinda yayinladig:
veriler, Suriyeli ¢ocuklarin okullasma oranminm %63 oldugunu gostermektedir. Bu verilere gore
her ne kadar okullasma orani yillar icerisinde onemli bir artis gosterse de sayilar1 400 bine
yaklasan okul c¢agindaki cocugun halen egitime erisim saglayamadig: gortilmektedir (Milli
Egitim Bakanligi, 2020). Miilteci ¢ocuklarmn egitime erisim saglayamamasinin en biiyiik
sebepleri, ailelerin egitim konusunda biling eksikligi, cocuk is¢ilii, zorbalik ya da taciz gibi
guvenlik sorunlar1 ve dil engelidir (Miilteciler ve Sigimmacilarla Yardimlasma Dayanisma ve

Destekleme Dernegi, 2017).

Yabanai bir tilkeye go¢ ederek ait oldugu kiiltiirti bilmeden, konusulan dili anlamadan yasamak
zorunda kalan miilteci ¢ocuklarn toplumsal olarak uyum saglamalarinda en etkili yer
okullardir. Bu ¢ercevede UNICEF ve ortaklar1 2019 yilinda Tirkiye'nin 15 ilinde tigte biri okula
gitmeyen yaklasik 15 bin cocugu tespit ederek Genglik ve Spor Bakanlig: is birligi ile yiiriitiilen
toplum temelli egitim programi ile 6grenim firsatlarina yonlendirmistir. Ayni1 zamanda okul
disindaki c¢ocuklar1 oOrgilin, teknik veya mesleki egitime yonlendirmek igin tasarlanan
Hizlandirilmis Ogrenme Programi'na 2018-2019 ‘yillar1 arasinda 9 binden fazla gocuk kayit
edilmigtir. 2019 yihi itibariyle yaklagik 6 bin ¢ocuk UNICEF'in Yaygin Egitim Programinin bir
parcast olan Tiirkge dil kurslarina devam etmektedir. Suriyeli miilteci ¢ocuklar arasinda
egitimine devam edemeyen ve "kayip kusak" olarak adlandirilan gruba ise yasam becerileri

kazandirilarak bir¢ok toplumsal etkinliklere yonlendirilmislerdir (UNICEF, 2019).

Suriyeli miiltecilerin egitim durumunu ortaya koyan smirli veriler, miilteci niifusunun
%23'liniin okuryazar olmadigmi, %40k bir kesimin ise okuryazar ya da ilkokul mezunu
oldugunu gostermektedir (AFAD, 2017). Goriildiigii tizere Tiirkiye'deki Suriyeli niifusunun
biiyilik bir ¢cogunlugu egitim seviyesi diisiik miiltecilerden olugsmaktadir. Bunda etkili olan ilk
faktor 2014-2016 yillar1 arasindan Tiirkiye'den ayrilarak bati iilkelerine giden egitim seviyesi

nispeten daha yiiksek olan yaklagik 700 bin miiltecidir. Ikinci olarak Tiirkiye'ye gelen
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miiltecilerin, Suriyenin daha geleneksel ve egitim imkaninin kisitli oldugu kirsal bolgelerinden

gelen kisiler olmasidir (Erdogan, 2019).

Tiirkiye'deki miilteciler icerisinde yiiksekdgrenim mezunu Suriyeli milteci orami %8
civarindadir (AFAD, 2017). Ancak Tiirkiye'de yiiksekogrenim goren Suriyeli 6grenci sayis1 her
gegen yi1l artmaktadir. 2016-2017 egitim yilinda 15 bin, 2017-2018 egitim yilinda 20 bin, 2018-2019
egitim yilinda ise 27 bine yakin miilteci 6grenci iiniversitede egitimine devam etmistir.
Tiirkiye'de egitim goren yabancr 0grenciler ‘arasinda en biiyiik oran Suriyeli 6grencilere aittir
(Yiiksekogretim Kurulu) Suriyeli 6grenciler, devlet {iniversitelerinde 6grenim harglarindan
muaf olup, %15' burslu bir sekilde egitimine devam etmektedir (Erdogan, 2019). Tiirkiye'deki
Suriyeli mdiiltecilerin egitim seviyesinin oldukg¢a diisitk oldugu goz Oniine alindiginda,
yliksekdgrenime devam eden miilteci 6grencilerin egitim stirecinin desteklenmesi ve nitelikli is

glicii olarak ¢alisma hayatina kazandirilmas: onem tasimaktadir.

2016 yil itibariyle Suriyeli halka yardimda bulunan 14 uluslararasi, 42 ulusal olmak {izere
toplam 56 sivil toplum kurulusu bulunmaktadir (Tiirk, 2016). Miiltecilere barinma, saglik,
egitim, psiko-sosyal destek, ekonomik bir¢ok alanda yardimda bulunan sivil toplum
kurulusglari, yaptiklar1 arasgtirmalar ile Suriyeli miiltecilerin sorunlarina ¢6ziim bulmay1 ve
bilgilendirici raporlar1 kamuoyu ile paylasmayi amacglamaktadir. AFAD'In 2017 yilinda
yayinladig1 raporda, Suriyeli miiltecilerin %36'sinin sivil toplum kuruluslarindan, %29unun
devlet kurumlarindan yardim aldiklar1 goriilmektedir (AFAD, 2017). Erdogan (2014) tarafindan
ylritilen bir ¢alismada ise Tiirk halkinmn %31'sinin yardim kuruluslarina ya da dogrudan
miiltecilere yardim yaptig1, %68'lik biiyiik bir kismin ise konuya kayitsiz kaldig1 goriilmektedir.
Ayrica Tirkiye'de uluslararasi koruma veya gecici-koruma statiisii bulunan yabancilarin gida,
barinma, giyim gibi temel ihtiyaclarmi karsilamalar igin aybk 120 TL nakit yardim
yapilmaktadir. Yardima ihtiyact olan ve resmi istihdami olmayanlara Avrupa Birligi fonuyla

yapilan bu yardim, Suriyeli miilteciler i¢in diisiik de olsa diizenli bir kaynaktir (SUY Nedir?).

Biiyiik bir i¢ karisiklik ve savas ortamindan kagarak Tiirkiye'ye sigman Suriyeli miiltecilerin,
yasadiklari travma ve kriz durumlarina miidahalede bulunmak, toplumsal ve psikolojik uyum

diizeylerine katki saglamak ve zorlu yasam kosullarinin {istesinden gelmelerine yardimcr olmak
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i¢in psiko-sosyal destek biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu gergevede yabancilara iliskin psikososyal
destek hizmetlerinden sorum olan Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi, 'Gog, Afet ve
Acil Durumlarda Psiko-sosyal Destek Daire Baskanhigimi kurarak Suriyeli miiltecilere psiko-
sosyal destek, rehabilitasyon, sosyal yardim, onleyici ve koruyucu hizmetler saglamay:
amaclamigstir. Kent merkezleri ve kamp alanlarinda 2014-2016 yillar1 arasinda yaklasik 120 bin
miilteciye psiko-sosyal destek hizmeti verilmistir. Miiltecilerin dil sorunlarma ¢o6ziim bulmak
amaciyla Birlesmis Milletler Miilteciler Yiiksek Komiserligi araciligiyla birgok ilde terciiman
alimlar1 yapilmigtir. Tiirk Kizilay”1 tarafindan 2015 yilinda ilk olarak Sanlurfa'da, devaminda ise
16 kentte kurulan Toplum Merkezi ile hem yerel halk hem de sigimmaci niifus igerinde zarar
gorebilir birey ve topluluklarin iyilik hallerini gii¢lendirerek, psikolojik, sosyal ve ekonomik
yonden gelismelerine katkida bulunmak amaglanmistir. Toplum Merkezleri tarafindan koruma,
saglik ve psikososyal destek, sosyal uyum, aile baglarimin yeniden tesisi ve gecim kaynaklarmi

gelistirme hizmetleri verilmektedir (Kamu Denetgiligi Kurumu, 2018).
Konya’da Suriyeli Miilteciler ve Yasam Kosullar1

Tiirkiye'de Suriyelilerin en ¢ok barindig: sehirler arasinda dokuzuncu sirada yer alan Konya,
son resmi verilere gore 115.568 Suriyeli miilteciye ev sahipligi yapmaktadir. Bu miilteci sayis1
Konya niifusunun %5,1'ine karsilik gelmektedir. Ayrica Tiirkiye'deki Suriyeli miiltecilerin

%3,2'si Konya'da yasamini stirdtirmektedir (Gog Idaresi Genel Miditrliagi).

Suriyeli miiltecilerin biiylik bir kismi Konya'yi dindar bir sehir oldugu tercih ettigini
belirtmektedir. Miiltecilerin Konya'da yakinlarmin bulunmasi ve is imkanlarinin fazla olmasi da
yerlesmek igin tercih edilmesinde diger etkenlerdir (Topcuoglu, Ozensel ve Koyuncu, 2015).
Ayrica Konya'da sosyal yardimlasma ve dayamsmaya yonelik ¢alismalar yiiriiten birgok sivil
toplum kurulusunun olmasi, Suriyeli miiltecileri Konya'ya c¢eken faktdrlerden biri olarak
degerlendirilmektedir (Alptekin, Akarcay- Ulutas, Ustabasi- Giindiiz, 2018). Her ne kadar
Konya halki Suriyelilerin kendi {ilkelerine geri donmeyeceklerini ve Avrupa'ya gitmek
istedikleri icin gecislerinin serbest birakilmasi gerektigini diisiinse de (Orselli ve Bilici, 2018a).
Konya'da yasayan Suriyelilerin biiyiik bir kismi1 Suriye'de savas sona erdigi ve tilke giivenli bir

yer haline doniistiigii takdirde vatanlarina donmek istedigini belirtmektedir. Suriye'ye donmek
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istemeyenler ise Tiirkiye'yi glivenli bir iilke olarak gormekte ve burada zorluklarla kurdugu
yasamlarini tekrar birakmak istememektedir (Koyuncu, 2018). Ayrica Konya'daki miiltecilerin
bircogu Avrupa iilkeleri miltecilere kapilarimi acsa dahi gitmeyecegini, clinkii Tiirkiyenin

giivenli bir Islam iilkesi oldugunu belirtmektedir (Topcuoglu, Ozensel ve Koyuncu, 2015).

Konya'da yasayan Suriyeli miiltecilerin 6nemli bir kismi icerisinde Tiirkmenlerin de bulundugu
Halep sehrinden gelmekle birlikte miilteciler etnik koken, mezhep gibi 6zellikler bakimindan
heterojen bir yap:1 sergilemektedir. Miiltecilerin ikamet ettigi mahallere gore farkli toplumsal
yapilar olusturdugu goriilmektedir. Ornegin Sahibiata Mahallesi'nde baslayan kentsel déniisiim
ve yerli halkin biiyiik oranda bdlgeyi terk etmesiyle beraber burasi, miiltecilerin yogunlastig
"getto" benzeri bir yasam alanma dontismistiir. Yerli halk bu bolgede toplumsal kurallara
uyulmamasi, siddet, taciz, hirsizlik, madde kullanimi gibi su¢ olaylarinin yasanmasi nedeniyle
miiltecilerden rahatsizlik duymaktadir. Konya'da Suriyelilerin yasadig: mahallelerden biri olan
Bosna Hersek Mahallesi'nde ise miiltecilerin toplumla daha uyumlu bir yasam stirdiirdigt

belirtilmektedir (Alptekin, Akarcay- Ulutas, Ustabasi- Giindiiz, 2018).

Tiirkiye'nin bircok bolgesi igin gegerli olan miilteci sorunlar1 Konya'da da goze carpmaktadir.
Miilteciler kiralik ev bulmakta zorlandig: i¢in kentsel doniisiim sebebiyle bosaltilan binalara, is
merkezlerine, harabe binalara yerlesmislerdir. Kiralik ev bulanlarin birgogu ise rutubetli, gerekli
ev esyasi ve hijyen kosullari bulunmayan evlerde, ederinden yiiksek fiyatlarla birden fazla aile
bir arada yasamaktadir (Alptekin, Akarcay- Ulutas, Ustabasi- Giindiiz, 2018). Konya'da yasayan
miilteci kadinlar beslenme ve giyim konusundaki ihtiyaglarini halkin yardimu ile asgari diizeyde
karsilayabildiklerini, ancak en ¢ok barinma konusunda sikinti gektiklerini belirtmektedir
(Kiigliksen, 2017). Barinma konusundaki sikintilardan-kaynakli Konya'daki Suriyeliler siklikla
adres degistirmekte, adres degisikliklerini bildirmemeleri sonucunda temel hizmetlerden
yararlanmalarinda aksakliklar yasanmaktadir (Alptekin, Akarcay- Ulutas, Ustabasi- Giindiiz,
2017).

Tiirkiyenin genelinde Suriyeli miiltecilerin isttihdaminda karsilasilan ucuz ve kagak isgilicii
olarak kullanilma durumu Konya igin de gecerlidir. 2018 yilinda Konya'da yaklasik 90 bin

Suriyeli miilteci bulunurken, kayith c¢alisan miilteci sayis1 774 olarak agiklanmistir. Bu say:
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icerisinde kadin calisan sayist yalnizca 33 olup, bunlarin da biiyiik bir kismi1 egitim sektoriinde
istihdam edilmektedir. Erkekler ise genellikle egitim, bina, imalat ve sanayi sektorlerinde kayatl
olarak istihdam edilmektedir. Miilteciler daha ¢ok kiiciik ve orta Olgekli isletmelerde istihdam
edilmekte ve beden giicline dayal islerde ¢alismaktadir. Konya'da ¢ogunlukla insaat, tekstil,
ayakkabicilik, mobilya, dokiim gibi islerde calisan miiltecilerin toplam sayisinin yaklasik 20 bin
oldugu diistintilmektedir. Tekstil ve ayakkabilik sektorleri haricinde ¢ogunlukla erkek ¢alisanlar
kadinlara gore daha fazladir. Bu sektorlerde onemli bir vasifsiz is giicii aqigmi dolduran
miiltecilerin nitelikli olanlar1 bir¢cok durumda yerli halka gore daha fazla {icret
kazanabilmektedir. Hemen her sektorde miilteci iscilerde karsilasilan sorunlar ise miiltecilerin
calisma saatlerine uyum saglamamasy, is kiiltiiriinden yoksun olmalari, genel egitim yetersizligi
ve siirekliligin olmamasidir (Koras ve Aricioglu, 2018). Konya'daki miiltecilerin 6nemli bir kismi
kendi uzmanlik alanlarinda ¢alismadigimi ve ¢alisilan is yerinin gerektirdigi uzmanlik alanina
sahip olmadigini belirtmektedir. Konya’daki Suriyeliler ¢calisma hayatinda sigortasiz ¢alisma,
fazla mesai saatleri, Tiirklere gore daha ¢ok ¢alisip daha diisiik ticret alma, kapasitesinin altinda
calistirllma gibi konulardan sikayetcidir. Yine de dnemli bir kismu ¢alistiklari islerden kazandig:
geliri yeterli gormektedir. Ayrica Konya'daki Suriyelilerin birgogu bir Tiirk ortakla is kurma
diistincesine sahiptir ancak yeterli sermayesi olmadig1 ya da birikimi Suriye'de kaldig: icin ve
biirokratik zorluklar nedeniyle is kuramadigimi belirtmektedir. (Topcuoglu, Ozensel ve

Koyuncu, 2015).

Suriyeliler igerisinde kendi is yerini kuran ve yatinm yapan bir¢ok is adami miilteci de
bulunmaktadir. Suriyeli isverenlerin cogunlukla gida, icecek veya tiitiin agirlhikli perakende
ticareti, telekomiinikasyon techizati perakende ticareti, holding sirket faaliyetleri, lokanta ve
seyyar yemek hizmetleri gibi tiirlerde isler yirtittiigi goriilmektedir. Cogunlugu erkek olan
yatirimcilarin daha ¢ok 18-49 yas araliginda yogunluk gosterdigi bilinmektedir (Koras ve
Aricioglu, 2018).

Yiritiilen bir calismada, Konya halkinin biiyiik bir kisminin kentin en énemli sorunu olarak
gogmenler ve Suriyeli miiltecileri gdsterdigi bulunmustur. Oyle ki Suriyeli miiltecileri "savas ve

zuliimden kacgan kisiler" olarak tanimlayanlar oldugu gibi, "asayis ve giivenlik konusunda sorun
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"non

yaratan kisiler", "yiik olan kisiler" olarak gorenler de bulunmaktadir (C)rselli ve Bilici, 2018a;
Orselli ve Bilici, 2018b). Benzer sekilde bir bagka calismada, Suriyeli miiltecilerin Konya halki
tarafindan toplumsal kabul diizeylerinin diisiik oldugu ve yerel halkin Suriyelileri Konya
ekonomisi, toplumsal yapisi, giivenligi icin zararli insanlar olarak gordiigii belirtilmektedir.
Yine halkin biyiik bir kismi, Suriyeli milteciler ile iligkilerinde kendini giiven igerisinde
hissetmedigi, onlar geldikten sonra su¢ oranlariin arttigmi ve 6zellikle onlarin yogun yasadig1
yerlerde sug oranlarnin daha yiiksek oldugunu belirmektedir (Navruz, 2015). Oysaki yapilan
bir diger ¢alisma, Konya halkinin biiyiik bir kisminin Suriyeli miilteciler ile bireysel herhangi bir
sorun yasamadigini gostermektedir. Ancak medyada siklikla yer verilen miiltecilere yonelik
olumsuz haberlerden dolay1 kisiler bakis agilarinin degistigini, miiltecilere iliskin olumsuz bir
algilarmin olustugunu ifade etmektedir (Kogak ve Kiigiik, 2020). Konya halki miiltecilerle her ne
kadar kiltiir ve yasam tarzindan kaynakli uyum sorunlari yasasa da Suriyeli miilteciler
hakkindaki olumsuz diistincelere ¢ogunlukla katilmamaktadir. Hiikiimetin uyguladigr gog
politikasin1 uygun bulmamakta ve bu politikalarin yeniden goézden gecirilerek daha ilimh

¢Oziim yollar1 aranmasi gerektigi diistinmektedir (Ersoy-Quadir ve Kabakli- Cimen, 2018).

Konya halkmin biyiik bir kismi Suriyeli miltecilere vatandaslik verilmesine sicak
bakmamaktadir (Orselli ve Bilici, 2018a). Miilteciler ise kayith istihdam edilme, resmi olarak is
yeri acabilme, kendi meslegini yapabilme gibi yasam kosullarini iyilestirmeyi saglayacak
gerekgeler ile vatandaslik talep etmektedir. Miilteciler arasinda herkesin Tiirk vatandasi olmay1
hak ettigini diislinenlerin yani sira, yatirim potansiyeli olan ve egitimli, meslek sahibi kisileri
oncelikli goren ya da suga karisanlara ve dilencilere vatandaslik verilmemesi gerektigini

diistinenler de vardir (Koyuncu, 2018)

Suriyeli miilteciler ile ilgili en biiyiik sorun kiiltiirel farkliliklar ve bunun getirdigi toplumsal
uyum problemleridir. Hem Konya halki hem de Suriyeli miilteciler, yasam tarzi, kiiltiir ve
geleneklerden kaynakl bir toplumsal uyum problemi yasandigini kabul etmektedir (Kiigiiksen,
2017; Navruz, 2015). Konya halki miiltecilerle arkadaslik, komsuluk ve evlilik iligkilerine

oldukca mesafeli yaklagmaktadir (Navruz, 2015). Suriyeli kadinlar, Tiirkge Ogrenenlerin

17



komsuluk iligkilerinin kismen daha gelismis olmasma ragmen genellikle Konya halkiyla

iletisimlerinin smirh oldugunu belirtmektedir (Dugan ve Giirbiiz, 2018).

Suriyeli miiltecilerin sagliksiz kosullarda barinmalari, temel hijyen maddelerine erisememeleri,
yetersiz beslenmeleri ya da dogum oranlarinin yiiksek olmasi gibi sebeplerle saglik
kuruluslarindan ¢ok sik faydalandiklar: gortilmektedir (Alptekin, Akargay- Ulutas, Ustabasi-
Giindiiz, 2017). Miilteci kadinlar saglhk hizmetlerine erisimde herhangi bir sorun
yasamadiklarini, ihtiya¢ duyduklari ‘zaman-hastaneye, doktora, ilaca ticretsiz ve kolay bir
sekilde erisebildiklerini belirtmislerdir (Kii¢liksen, 2017). C)yle ki Konya'da Suriyeliler igin
oncelikle Bab-1 Sifa Merkezleri ac¢ilmis ardindan ise toplamda dort Go¢men Sagligi Merkezi
hizmete girmistir. Suriyelilerin yogun bulundugu mahallelerde agilan bu merkezlerde Suriyeli

personeller hizmet vermektedir (Konya’da Suriyelilere 6zel Devlet Hastanesi, 2018).

Konya'da belediye hizmetleri incelendiginde mdiltecilere yonelik aktif calismalarin ytiriitiildigi
goriilmektedir. Konya Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde Suriyeli miiltecilere iliskin belediye
hizmetlerinde Arapga bilen bir terciiman ve sosyal yardimlarin dagitiminda temel diizeyde
Arapca iletisim kurabilen gorevli personeller ¢calismaktadir. Konya meslek edindirme kurslari ve
halk egitim merkezlerinde 2018 yilina kadar yaklasik 4 bin Suriyeli yetiskine Tiirkge dil kursu
verilmistir. Ayrica bu kurslarda birgok Suriyeli 6grenci Tiirk ve Suriyeli 6gretmenler is birligi ile
karma egitimden yararlanmaktadir. Belediye biinyesinde var olan Kariyer Merkezi ile iiniversite
mezunu miiltecilere iligkin bilgiler toplanarak ve ilgili yerlere yonlendirmeler yapilarak nitelikli
isgticli isttihdamia yonelik ¢alismalarda bulunulmustur. Belediye biinyesinde bulunan Aile ve
Kadin Destek Merkezi'nden midilteciler iicretsiz olarak yararlanabilmektedir, ancak bu merkez
kapsaminda 2018 yili itibariyle Suriyelilere iliskin bir faaliyet yiiriitiilmemistir (Dugan ve

Giirbiiz, 2018).
Coronaviriis

Coronaviriis, insanlarda ya da hayvanlarda hastali$a sebep olan genis bir viriis ailesine verilen
isimdir. Bu viriis, insanlarda soguk algmligindan Orta Dogu Solunum Sendromu (MERS) ve

Siddetli Akut Solunum Sendromu (SARS) gibi daha siddetli hastaliklara kadar bir¢ok solunum
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yolu enfeksiyonuna neden olabilmektedir. Coronaviriis- 19 ise en son kesfedilen coronavirtisiin

yol a¢tig1 bulasici hastalik olarak agiklanmaktadir (WHO-c).

Coronaviriis-2019 ilk olarak Cin'in Hubei eyaletine bagli Wuhan sehrinde 2019 yili Aralik
ayinda ates, okstiriik, nefes darligi gibi belirtilerle bir grup insanda ortaya ¢ikmis ve yapilan
arastirmalar sonucunda 13 Ocak 2020'de tanimlanmistir (Saglik Bakanlig1-b). Esas olarak burun
ve agizdan c¢ikan kiigiik damlaciklar yoluyla insandan insana bulasan Coronaviriisiin en yaygin
belirtileri ates, kuru Okstiriik ve halsizliktir. Coronaviriisiin rastlanan diger belirtileri ise eklem
agrilari, ishal bas agrisi, bogaz agrisi, tat ve koku kayb1 ve ciltte kizarikliktir. Coronaviriis her
hastada ayni semptomlar1 gostermemekte, kisiden kisiye tam ve tedavi siirecleri oldukca
farklilik gostermektedir. Diinya Saglik Orgiitii, hastaliga yakalanan kisilerin %80'inin hastanede
tedaviye ihtiya¢ duymadan iyilestigini belirtirken geri kalanlarin hastalig1 agir gegirdigini ve
nefes alma giicliikleri yasadigini ifade etmektedir. Ozellikle yasllar ve yiiksek tansiyon, kalp ve
akciger hastaliklari, diyabet gibi kronik hastaliklar1 olanlarin hastaligi daha ciddi bir sekilde
gecirdigi belirtilmektedir. Coronaviriis ile miicadelede, hastaligin semptomlarii hafifleten
ilaglar kullanilmakla birlikte hentiz hastalig1 onledigi ya da iyilestirdigi kesinlesmis higbir ilag

tedavisi bulunmamaktadir (WHO-c).

Viriis Wuhan'dan Hubei eyaletindeki diger sehirlere, ardindan Cin Halk Cumhuriyetinin diger
eyaletlerine ve hizli bir sekilde diinyaya yayilmis ve bu kapsamda 11 Mart 2020'de Diinya Saglik
Orgiitii tarafindan pandemi ilan edilmistir. Eyliil 2020 itibariyla diinyada 26.763.217 onaylanmis
vaka varken 876.616 hastamin viriis nedeniyle hayatmi kaybettigi bilinmektedir (WHO-2).
Diinyada coronaviriis vakalarinin %>52'si yaklasik 14 milyon onaylanmis vaka ile Amerika'da
bulunmaktadir. Amerika'nin ardindan vaka sayisi-en fazla olan bolgeler Giineydogu Asya ve
Avrupa'dir. Avrupa'da yaklasik 4,5 milyon vaka ve 222 bin 6liim bildirilmistir. Avrupa tilkeleri
arasinda en cok vaka sirasiyla Rusya, Ispanya, Birlesik Krallik ve Fransa'da goriilmiistiir.
Onaylanmis vaka sayilar1 arasinda 5. sirada bulunan Tirkiyenin %0,02 olim orani ile
coronaviriis ile miicadelede diger Avrupa iilkelerine gore daha olumlu bir tablo ¢izdigi

goriilmektedir (WHO-d).
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Tiirkiye'de ilk olarak 10 Mart 2020'de ilk coronaviriis vakasi agiklanmistir. Viriis kaynakli ilk
olim ise 15 Mart 2020'de gergeklesmis ve yaklasik 15 giin igerisinde viriis tiim Tiirkiye'ye
yayilmustir. 10 Eyliil 2020 itibariyle Tiirkiye'de onaylanmis 286.455 vaka, 255.407 iyilesen varken,
viriis nedeniyle 6.895 kisi hayatin1 kaybetmistir. Mevcut vakalardan 1209 kisi yogun bakimda
tedavi gormektedir (Saglik Bakanligi-b).
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Kaynak: https://covid19.tubitak.gov.tr/turkivede-durum

Sekil 1.'de Tirkiye'de ilk vakanin ortaya ciktigl siirecten bu yana toplam vaka sayisy, iyilesen
sayis1 ve vefat sayisina yer verilmistir. Bu dogrultuda son giinlerde vaka ve iyilesme sayilarinin
hizla artarken, vefat sayisinin siiregen devam ettigi soylenebilir. Tiirkiye COVID- 19 salgininin
ortaya c¢iktigr ilk giinden itibaren bir¢ok Onlem almistir. Viriis ¢ikan iilkelerle uguslarin
durdurulmasi, yurtdisindan gelen kisilere 14 giin karantina uygulamasi, uzaktan egitime
gecilmesi, eglenceli mekanlarinin kapatilmasi, spor miisabakalarmin seyircisiz oynanmasi,
kamu ve 6zele esnek ¢alismanin getirilmesi, hafta sonu ve yas kisitlamas: igeren sokaga ¢ikma

yasaklari, seyahat kisitlamalari bu 6nlemlerin yalnizca bir kismidir.
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coronaviriis Siireci ve Suriyeli Miilteciler

Diinyada biiyiik bir hizla yayilan COVID- 19'a kars1 en hassas ve riskli gruplar arasinda sayilari
yaklasik 71 milyonu bulan miilteci ve siginmact yer almaktadir. Dezavantajli gruplar icerisinde
degerlendirilen gogmenler, birtakim tedbir ve korumalarin disinda tehlikelere agik bir halde
yasamlarmi siirdiirmektedir. Savas ve zuliim nedeniyle iilkelerini terk etmek zorunda kalan
insanlar bu siire¢te, COVID- 19 salgiminin yani sira -yoksulluk salgin riski ile karsi karsiya
kalmiglardir. Salgin hastaliklarin, “yoksul - bolgelerde "yayilma hizinin yiiksek oldugu
bilinmektedir (Sirkeci, Ozerim ve Bilecen, 2020; UNHCR-c). Dolayisiyla Tiirkiye gibi miiltecilere

yogun ev sahipligi yapan iilkeler de coronaviriis sebebiyle 6nemli bir donemden ge¢mektedir.

COVID- 19'un daha cok orta yas ve yaghlarda agir gecirildigi ve 6liim oranlarinin bu yaslarda
daha yiiksek oldugu diisiintildiigiinde, Tiirkiye'deki Suriyeli miiltecilerin gen¢ niifus agirlikl
olmasi bir avantaj olarak goriilebilir. Ancak 2016 yilinda ytriitiilen bir calismada Tiirkiye'deki
Suriyeli miiltecilerin %34'tintin tiitiin bagimlis1 oldugu, 45-59 ve 60-69 yaslar1 arasinda diyabet
yayginhigimin %13 ve %18, ayn1 yas araliklarinda ise hipertansiyon yaygimliginin ise %20 ve %39
oldugu bulunmustur (Balcilar, 2016). Dolayisiyla miiltecilerin de kronik hastaliklar, tiitiin
bagimlilig1 gibi durumlar1 sebebiyle COVID- 19 ile miicadelede onemli risk gruplari oldugu

unutulmamalidir.

COVID- 19 siirecinde basta Saglik Bakanligr olmak iizere Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii, Tiirk
Kizilay’s, BM Miilteci Orgiitii, Diinya Saglik Orgiitii ve miiltecilere yonelik calismalar yiiriiten
ulusal sivil toplum kuruluslari, Covid-19 ile ilgili Arapga afis, brosiir ve bilgilendirici videolar
yaymlamistir. Yiiriitiilen bir calismada miiltecilerin %84 tintun COVID- 19 hakkinda bilgi sahibi
oldugu ve bilgiye en ¢ok sosyal medya, medya-ve sivil toplum kuruluslar1 aracilifiyla eristigi

bulunmustur (Relief International, 2020).

Salgin, Tiirkiye’de ortaya ¢iktig1 ilk andan itibaren miiltecileri ekonomik, sosyal, egitim, saghk
bircok acgidan etkilemistir. Bu siirecte kayith Suriyeli miilteci ve sigmmmacilarin saglik
hizmetlerine erismelerinde herhangi bir sorunla karsilasilmazken, diizensiz ve kayit disi
go¢menlerin COVID- 19 belirtileri tasisa dahi sinir dis1 edilme korkusuyla saglik kuruluslaria

basvurmadig: bilinmektedir (Kiris¢i ve Erdogan, 2020). Pandemi ile beraber miiltecilerin saglik
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hizmetlerinden yararlanma oranlar1 %87'den %25'lere kadar diismiistiir. Bu diisliste viriis
kapma korkusu, evde kal uyarilar1 gibi sebepler etkili olup, miiltecilerin %26's1 bu siirecte
tedavisini tamamlayamadig1 icin saghgmun kotiilestigini, %50'si ise ilaclarina erisemedigini

belirtmektedir (Relief International, 2020).

Salgimin sebep oldugu ekonomik gerileme, sosyal alanlarin kapatilmasi, sosyal mesafe, seyahat
kisitlamalari, 18 yas alt1 ve 65 yas iistii sokaga ¢ikma yasaklar: gibi bir¢ok onlemle beraber
zirveye ¢ikmistir. Miilteciler bu dénemde birgok kisinin yapmay1 reddettigi isleri kabul edecek
kadar garesiz kalmiglardir (Kiris¢i ve Erdogan, 2020). Buna ragmen Istanbul, Izmir, Manisa,
Gaziantep ve Kilis'te yiiriitiilen bir calismada, miiltecilerin %87 gibi biiyiik bir kismi, ev
halkindan birinin isini kaybettigini belirtmistir. Gecim kaynagini kaybetmenin getirdigi
sikintilar miiltecilerin biiylik bir kismmin yiyecek, su, hijyen malzemesi gibi temel ihtiyaglara
erisememesine yol agmistir (Relief International, 2020). Benzer sekilde bir diger calismada,
salgindan 6nce miilteci niifusunun yalnizca %18'i ¢alismiyorken, salgin 6nlemleri sonrasinda is
yerlerinin kapanmasi, isten ¢ikarilma gibi sebeplerle %88'inin ¢alismadig: bilgisine ulasilmistir.
Salgin stirecinde Tiirkiye'deki miiltecilerin fatura ve kira 6demelerinin sekteye ugradigi, gida ve
hijyene erisimlerinin azaldig1 ortaya koyulmustur. Miiltecilerin yarisindan ¢ogunun teknolojik
yetersizlikler sebebiyle uzaktan egitimden ‘faydalanamadigi bulunmustur (Siginmacilar ve

Gogmenlerle Dayanigsma Dernegi, 2020).

Gecim sikintisi ile bas etmeye ¢alisan miilteciler evden/isten atilma korkusu yasamakta, viriis
belirtileri gosterseler dahi saghk kurulusuna gitmeyi geciktirmektedir. Viriis kapmasi
durumunda ise genellikle bu durumu gizleyerek ve karantina kurallarini hige sayarak ise devam
etmektedir (Pandemi Siirecinde Gogmenler ve Miltecilerle ilgili Durum). Isten cikarilan
Suriyelilerin yan sira 6zellikle miilteci niifusunun fazla oldugu yerlerde restoran, kafe, tatlici,
nargileci gibi kiigiik isletmeleri bulunan mdilteciler de bu siirecte oldukga zarar etmistir. Salginin
ilk aylarinda maske gibi temel kurala uymak bile artan maske fiyatlariyla beraber oldukca

zorlayic1 olmustur (Akay- Ertiirk, 2020a)

Miiltecilerin hijyen kosullarindan uzak ve kalabalik barinma kosullar1 da viriise yakalanmaya

kars1 onlar1 daha agik bir hale getirmektedir. Kirsal kesimde ve mevsimlik tarim isgisi olarak
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calisan miilteciler ¢gogunlukla ¢adirda sosyal mesafe dnlemlerinin miimkiin olmadig1 kosullarda
yasamaktadir (Akay- Ertiirk, 2020a). Miiltecilerin toplu olarak yasadigi gegici barmma
merkezlerinde hijyen kiti dagitimlari, personele maske ve eldiven kullanma zorunlulugu, giris
¢ikislarin simirlandirilmas: ve ates olgerler kullanilmasi, ortak kullanim alanlarinin kapatilmasi

gibi tedbirler alinmistir (Pandemi Doneminde Tiirkiye’de Go¢gmen ve Miilteciler).

Pandemi sonrasinda isini kaybeden ve gecimini saglamakta zorlanan bir¢ok miiltecinin sivil
toplum kuruluslarina yoneldigi-belirtilmektedir. Bu siiregte ‘miilteciler oncelikli olarak gida
yardimi istemekte ayrica hijyen malzemelerine erismekte zorlandiklarini, teknolojik
imkansizliklar nedeniyle ¢ocuklarinin uzaktan egitime katilamadigini ifade etmektedir
(Pandemi Doneminde Tiirkiye’de Go¢men ve Miilteciler). Ancak COVID- 19 siirecinde,
miiltecilerin en ¢ok yardima ihtiya¢ duydugu doénemde, sivil toplum kuruluslari salgin
nedeniyle faaliyetlerini durdurmak zorunda kalmistir. Dolayisiyla miiltecilere yonelik c¢alisan
kuruluslar 6zellikle sokaga ¢ikma yasagi durumlarinda ya da banka hesabi olmayan kisilere
yapilan ekonomik yardimlarda zorluklarla karsilasmislardir (Karadag- Caman vd., 2020). Bu
stirecte Suriyeli miilteciler ve Tiirk halkinin dayanisma iginde oldugu goriilmektedir. Suriyeli
saghk calisanlari, Gaziantep ilinde belirli bolgelerde ates Olgiimleri yaparak koruyucu saglik
hizmetlerinde rol almislardir. Sanliurfa'da Suriyeli ‘miilteciler tibb1 maske tiretiminde goniillii

olarak ¢alismiglardir (Akay- Ertiirk, 2020b).
Suriyelilerin Yeni Normallesme Oncesi ve Sonrasina Iliskin Yasadiklar1 ve Beklentileri

Pandemi siirecinin Diinya Saghk Orgiitii tarafindan duyurulmas: ile birlikte ulusal ve
uluslararas1 diizeyde yeni bir donem basladi. Oliimlerin_artmas, yaygin bir bi¢cimde saglk
tedbirlerinin alinma ¢abalar1 ve asi/ila¢ beklentileri bir taraftan yasam bi¢iminin degismesine
diger taraftan salgin disinda farkl saglik sorunlarinin ortaya ¢ikmasina neden olmaya basladi.
Bu durum bir taraftan saglik erisiminin sorunlu bir hale gelmesine ve diger taraftan yasam

bigimlerinin farklilasmasina neden olmaya basladi.

Siirecin igerisinde unutulmamas: gereken bir baska bashik olarak miilteciler oldu. Ozellikle
birlikte ve smirli mekansal alanlarda yasama aliskanliklarinin yaygin olarak devam etmesi,

farkli sektorlerde beden agirlikli islerde ¢alismalar: ve dar alanda kalabalik bir bi¢imde yasama
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aliskanliklari/zorunluluklar1 bu siirecte miiltecilerin nasil yasadigini aragtirma alani haline

getirmektedir.

Ornegin; Suriyelilerin bu siirecle ilgili durumuna ‘iliskin, TAGU Go¢ ve Uyum Arastirmalari
Merkezi Miidiirii Prof. Dr. Murat Erdogan, “Ben Gog Idaresi Genel Miidiiriimiizle konustum.
‘Hocam, Saglik Bakanligi'ndan verileri tam vermediler ama bana diyorlar ki: Bu Suriyelilerin
acaba bir dokunulmazlig1 mi var ya da bir direnci mi var bu viriise karsy; ¢linkii ¢ok fazla vaka
gelmiyor.” 1l gd¢ miidiirliikleri iizerinden gelen verilerde-cok anormal sayilar goriilmiiyor.
Tiirkiye ortalamasmin daha iistiinde olmasi beklenebilir, ama burada hakikaten garip bir durum
var. Tek avantajlar1 var; geng niifus olmalari. Belki geng olduklari i¢in direngli olabilirler. Cok
biiyiik ihtimalle ayakta geciriyorlar. Hastane kayitlarindan aliyoruz ya her seyi. Ama 6zellikle
bu donemde biitiin miiltecilerin ve Suriyelilerin de hastanelere gitmekten c¢ekindiklerini
biliyoruz. Yani belki vaka sayilar1 bilinenin de dstiinde ama gitmiyorlar.”(

https://www.hurrivet.com.tr/gundem/meclis-yanit-arivor-multecive-virus-az-mi-bulasiyor-

41673206)

Viriisii bulastirmada Suriyelilerin bir kaynak oldugu iddias1 (Gog Dergisi - Cilt 7 Say1 2 (2020):
Ozel Say1: Gog, Saglik, Pandemi)

Sayisi arttirilabilecek ¢ok sayida Ornekler, birlikte yasadigimiz miiltecilerin aslinda ne ile kars:
karsiya kaldiklarim1i ya da ev sahipleri- i¢in: onlara dair bilgilerin ne oldugunu belirsiz

kilmaktadir.

Bu baglamda gegici koruma altindaki Suriyeli miilteciler ile ilgili bir arastirma ytiriitiilmiistiir.
Aragtirmanin amacy; Tiirkiye’deki en ¢ok miilteci barindiran 10 ilden birisi olan Konya’'daki
gecici koruma altindaki Suriyeli miiltecilerin yasanilan pandemi siirecini nasil karsiladiklar1 ve

cevre ile olan iliskilerini nasil diizenlediklerini anlamaktir.

Bu amagla sahadaki arastirma/anket, INOCON Arastirma sirketi eliyle yiirtitiilmiis olup, sehrin
farkli yerlesim yerlerinde yasayan gecici koruma altindaki 500 Suriyeli miilteci ile yiiz yiize
goriisme yapilarak gergeklestirilmistir. Yasayanlarin sayilar1 degiskenlik arz etmekle

birlikte,110.000 Gegici Miiltecinin %95 giiven diizeyi ve 0,05 giiven araligindaki érneklem sayisi

24


https://www.hurriyet.com.tr/gundem/meclis-yanit-ariyor-multeciye-virus-az-mi-bulasiyor-41673206
https://www.hurriyet.com.tr/gundem/meclis-yanit-ariyor-multeciye-virus-az-mi-bulasiyor-41673206

383 olmakla birlikte, 511 kisi {izerinde ¢alisma yapilmis ve calismanin yiiriitiilmesinde gerekli

oldugu takdirde terciiman destegi saglanmistir. KGTU BAP tarafindan desteklenen bu

calismani analizleri ve degerlendirilmesi '? ﬁo'ﬁviﬁlrafmdan yurttilmistiir.
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Saha Arastirmasi ve Analizi

Calismadaki 62 soruluk anket formu kullanilmistir. flk kisimda yer alan sorular soru
tanimlamaya yonelik olup, ilk 23 soru demografik, yerlesim ve uyum ile ilgilidir. Kalan 30
soru/tablo ise pandemi ile ilgili durumu tespit eden tanimlayici analizleri icermekte, kalanlar ise

pandemi siirecinin yonetilmesine iliskin kayg diizeylerini aciklamaktadir.

Tablo 1-Liitfen cinsiyetinizi belirtir misiniz?

Frekans Oran
Erkek 420 82,2
Kadin 91 17,8
Toplam 511 100,0

Arastirmaya katilanlarin cinsiyet dagilimini inceledigimizde %82,2’si erkek ve %17,8’i bayandr.
Anket siirecinde diger anketlerde de oldugu gibi kadin katilimi kiiltiirel nedenlerle diisiik

goziikmektedir.

Tablo 2- Liitfen yasinizi belirtir misiniz?

Frekans Oran
18 ve Alx 17 3,3
19-25 137 26,9
26-35 207 40,7
36 - 45 116 22,8
46 — 64 22 4,3
65 ve tizeri 10 2,0
Toplam 509 100,0

Arastirmaya katilanlarin yas dagilimini inceledigimizde %40,7’si 26-35, %26,9'u 19-25, %22,8'i
36-45, %4,3'11 46-62, %3,3'11 18 ve alt1 ve %2’si 65 ve tlizeri yas gurubundadirlar. Arastirmaya

katilanlarm 6nemli bir kismi aktif niifusu temsil eden yas gurubu araligindadir.

Tablo 3- Liitfen medeni durumunuzu belirtiniz?
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Frekans Oran
Evli 323 63,7
Dul / Ayr yasiyor /
17 3,4
Bosanmis
Bekar 167 32,9
Toplam 507 100,0

Arastirmaya katilanlarin medeni durumlari incelendiginde %63,7’si evli, %32,9'u bekar ve

%3,4"1i Dul / Ayr1 yasiyor / Bosanmis olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 4- Evli iseniz kag esiniz bulunmaktadir?

Frekans Oran
1 215 89,6
2 8 33
3 11 4,6
4 6 5
Toplam 240 100,0

Arastirmaya katilanlarin evlilik sayilar1 incelendiginde %89,6"s1 1, %4,6"s1 3, %3,3'11 2 ve %2,5i 4

evli olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 5- Liitfen hane gelir diizeyinizi belirtiniz? (Toplam Hane Geliri)

Frekans Oran
0-750 70 14,2
751 - 1.500 155 31,4
1.501 - 3.000 223 45,1
3.001 - 6.000 38 7,7
6.001 ve tlizeri 8 1,6
Toplam 494 100,0
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Arastirmaya katilanlarin hane gelirleri incelendiginde %45,1'i 751 — 1.500, %31,4't1 751 — 1.500,
%14,2’si 0 — 750, %7,7’si 3.001 — 6.000 ve %1,6’s1 6.001 ve {tizeri oldugunu belirtmislerdir.
Gortildiigh lizere arastirmaya katilanlarin 6nemli bir kismi yani yaklasik %90 ‘1 ayhik 3.000-
TL.nin altinda gelire sahiptir. Bu da yasam kosullar1 hakkinda ekonomik durumlarina iligkin

oldukga acgik ve bir o kadarda kaygi verici bir durum olarak ¢ikmaktadir.

Tablo 6- Liitfen egitim diizeyininiz belirtiniz?

Frekans Oran
Okur yazar degil 21 4,2
Tlkokul mezunuyum 52 10,4
Ortaokul mezunuyum 132 26,3
Lise mezunuyum 155 30,9
On lisans mezunuyum (2 Y1llik) 46 9,2
Lisans (4 Yillik) 88 17,6
Yiiksek Lisans mezunuyum 6 1,2
Doktora ve istli mezunuyum 1 0,2
Toplam 501 100,0

Arastirmaya katilanlarmn egitim diizeyleri incelendiginde %30,9'u Lise mezunu, %26,31
Ortaokul mezunu, %17,6’s1 Lisans mezunu, %10,4%i llkokul mezunu, %9,2’si On lisans mezunu,
%4,2’si Okur yazar degil, %1,2'si Yiiksek lisans mezunu ve %0,2’si Doktora ve iistii mezunu
oldugunu belirtmiglerdir. Gortildiigii tizere okuryazarhk durumunun %96 oldugu, %60'a

yakinin ise lise ve sonrasi egitime sahip oldugu anlagilmaktadur.

Tablo 7- Evde yasayanlardan eve gelir getiren kag kisi bulunmaktadir?

Frekans Oran
1 312 63,4
2 94 19,1
3 43 8,7
4 12 2,4
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5 ve tizeri 31 6,3

Toplam 492 100,0

Arastirmaya katilanlarin eve gelir getiren kisi sayis1 incelendiginde %63,411 1 kisi, %19,1"i 2 kisi,
%8,7’si 3 kisi, %6,3'11 5 ve lizeri kisi ve %2,4'ii 4 kisi oldugunu belirtmislerdir. Bu durum
zannedilenin aksine ¢oklu ¢alisan oldugu durumunun aksine 6nemli bir kismini tek kisilik

calisan tizerinden yasam stiren aileler oldugu anlagilmaktadar.

Tablo 8- Aylik ortalama geliriniz ailenizin ge¢imi i¢in yeterli midir?

Frekans Oran
Evet 123 25,6
Hayir 357 74,4
Toplam 480 100,0

Arastirmaya katilanlarin aylik ortalama gelirlerinin aile gecimleri icin yeterli olup olmadig:
incelendiginde %74,4'i hayir ve %25,6's1 evet cevabini vermislerdir. Yukarida belirtilen gelir

dilimlemesinde de agikg¢a goriilecegi tizere yetersiz gegim standartlarinin oldugu agiktir.

Tablo 9- Kag¢ yaldir Tiirkiye'de yasiyorsunuz?

Frekans Oran
1-2 41 8,1
3-4 146 28,7
5-6 229 45,0
7-8 87 17,1
9 ve Uzeri 6 1,2
Toplam 509 100,0

Aragtirmaya katilanlarin kag yildir Tiirkiye’de yasadiklarimi sordugumuzda %45i 5-6 yil,
%28,7’si 3-4 y1l, %17,1'i 7-8 y1l, %8,1'1 1-2 y1l ve %1,2’s, 9 yil ve tizeri cevabini vermislerdir. Bir
diger ifade ile ankete katilanlarin biiyiik ¢ogunlugu (%64 civar1) en az 5 yildir Tiirkiye’'de

yasamaktadir.
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Tablo 10- Calisma sekliniz nasil?

Frekans Oran
Glinliik 107 23,9
Tam zamanli (stirekli) 180 40,3
Tam zamanli ¢alistyordum
160 35,8
isimi kaybettim
Toplam 447 100,0

Arastirmaya katilanlara ¢alisma sekillerini sordugumuzda %40,3’ii tam zamanli, %23,9’u giinliik
calistigii belirtmistir. Calisanlarin %35,8’i tam zamanh ¢alisken Covid veya baska bir gerekge
ile isini kaybetmistir. Bu da gelir kaybr ile birlikte toplumsal acidan sorun tegkil edecek bir nokta
olarak goriilebilir. Nitekim %24’iiniin giinliik islerde calismasi yani is kaybi yiiksek risk
grubunda yer almas: ile birlikte biiytik bir kesimin issizlik yasami siirdiirmesi sorunun

biiyiimesini ka¢inilmaz kilmaktadir.

Tablo 11- Suriye'deki mesleginiz neydi?

Frekans Oran
Ev Hanimu 53 11,0
Isci 128 26,6
Memur 35 7,3
Ogretmen 36 7.5
Esnaf 30 6,2
Ciftci 46 9,5
Emekli 2 04
I@ adami/Sanayici 19 3,9
Diger 28 5,8
Ogrenci 105 21,8
Toplam 482 100,0
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Arastirmaya katilanlara Suriye’deki meslekleri soruldugunda, %26,6’s1 isgi, %21,8’i 0grenci,
%11’, ev hanimi, %9,5'1 ¢iftci, %7,51 0gretmen, %7,3'(i memur, %6,2’si esnaf ve 3,9'u is adami
olduklarini belirtmislerdir. Bu daglimda isci ve 6grencilerin dagilimda daha one ¢ikan gruplar

oldugu anlasilmaktadir Bu durum Tiirkiye’deki yasam i¢in de varligini siirdiirmektedir.

Tablo 12- Tiirkiye'deki mesleginiz nedir?

Frekans Oran
Ev Hanimu 53 10,8
Isci 272 55,5
Memur 11 2,2
Ogretmen 10 2,0
Esnaf 7 5,5
Ciftci 3 0,6
Emekli 5 1,0
15 adami/Sanayici 19 3,9
Diger 38 7,8
Ogrenci 52 10,6
Toplam 490 100,0

Arastirmaya katilanlara Tiirkiye’deki meslekleri soruldugunda, %55,5"1 is¢i, %10,8’i ev hanima,

%10,6’s1 6grenci, %5,5’1 esnaf ve %3,9'u is adamu cevabini vermislerdir.

Tablo 13- Tiirkiye'deki isinizden ne derece memnun musunuz?

Frekans Oran
Hi¢ memnun degilim 57 12,0
Memnun degilim 110 23,2
Ne memnunum ne memnun 115 24,2
degilim
Memnunum 175 36,8
Cok memnunum 18 3,8
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Toplam 475 100,0

Arastirmaya katilanlara Tiirkiye’de islerinden ne derece meniin olduklar: soruldugunda %36,8"i
memnun, %24,2’si ne memnun ne memnun degilim, %23,2’si memnun degilim, %12’si hig
memnun degilim ve %3i8i ¢ok memnunun seklinde cevap vermislerdir. Daha iyi bir is olsa

gececeklerin oraninin % 24 olmas1 memnuniyetsizlik oranini 79’a kadar ¢ikarmaktadir.

Tablo 14- Tiirkiye'de ekonomik sorunlar bas gosterdiginden beri Suriyelilere karsi1 tavirlarda

bir degisme fark ediyor musunuz?

Frekans Oran
Degisme yok 188 38,7
Olumsuz tavirlarda artis var 291 59,9
Diger... 7 1,4
Toplam 486 100,0

Arastirmaya katilanlara Tiirkiye'de ekonomik sorunlar bas gosterdiginden beri Suriyelilere kars:
tavirlarda bir degisme fark ediyor musunuz? seklinde sordugumuzda %59,9'u artis var ve
%38,7’si degisme yok seklinde cevap vermislerdir. Olumsuz tavirdaki belirgin artis ve yukarida

s0zli edilen yasam kosullarindaki kotiillesme 6nemli bir sikisma gostergesidir.

Tablo 15- Konya’da yasamamis olsaydiniz nerde yasardiniz?

Frekans Oran
ABD 1 0,24
Adana 4 0,97
Aksaray 1 0,24
Alanya 1 0,24
Almanya 2 0,48
Ankara 10 2,42
Antakya 1 0,24
Antalya 10 2,42
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Sudi Arabistan 2 0,48
Avrupa 12 2,91
Bursa 13 3,15
Denizli 1 0,24
Dubai 1 0,24
Gaziantep 27 6,54
Hatay 33 7,99
ngiltere 1 0,24
[skenderun 1 0,24
[stanbul 167 40,44
isveg 3 0,73
[zmir 14 3,39
Kiitahya 1 0,24
Katar 1 0,24
Kayseri 2 0,48
Konya 57 13,80
Malatya 1 0,24
Mersin 12 2,91
Rize 1 0,24
Suriye 25 6,05
Trabzon 5 1,21
Urfa 3 0,73
Toplam 413 100

Aragtirmaya katilanlara Konya’da yagsamamis olsaydiniz nerede yasardimiz sgeklinde
sordugumuzda %40,44’t Istanbul, %13,8'i yine Konya, %7,99'u Hatay, %6,54'ti Gaziantep,
%6,05'1 Suriye, %3,39'u [zmir ve %2,42’si Ankara ve Antalya cevabini vermislerdir. Dagilimin
icerisinde Tiirkiye'nin belirgin bir bi¢imde agirlik tasidigi ve Istanbul’'un hala cok cazip

goriildiigii anlagilmaktadir.

33



Tablo 16- Hanenizde en az temel diizeyde Tiirkceyi bilen birisi var midir?

Frekans Oran
Evet 426 84,5
Hayir 78 15,5
Toplam 504 100,0

Arastirmaya katilanlara, Hanenizde en az temel Tiirkceyi bilen birisi var mi? seklinde
sordugumuzda %84,5'1 evet ve %15,5'1 hayir cevabini vermislerdir. Yerlesim ve uyum agisindan

onemli bir bulgu olarak degerlendirilebilir.

Tablo 17- Tiirkce biliyor musunuz?

Frekans Oran
Hig bilmiyorum 41 8,1
Biraz anliyorum 103 20,2
Biraz biliyorum 162 31,8
Biliyorum 144 28,3
Iyi biliyorum 59 11,6
Toplam 509 100,0

Aragtirmaya katilanlara, Tiirkge biliyor musunuz? seklinde sordugumuzda %31,8’i biraz
biliyorum, %28,3'ii biliyorum, %20,2Si biraz anliyorum, %11,6’s1 iyi biliyorum ve %8,1’i hig
bilmiyorum cevabini vermiglerdir. Ankete katilanlarin %801 Tiirk¢e konusunda olumlu bulguya

sahiptir ve yine yerlesim/uyum acisindan énemlidir.

Tablo 18- Tiirkiye'de kiminle birlikte yasiyorsunuz?

Frekans Oran
Tek basima 21 472
Kari-koca 27 5,3
Kari-Koca ve ¢ocuklar 228 45,1
Genis Aile 103 20,4
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Arkadaslar 63 12,5
Akrabalar (kuzenler vs) 19 3,8
Birden fazla aile beraber 36 7,1
Diger 9 1,8
Toplam 506 100,0

Aragtirmaya katillanlara, “Ttrkiye'de kiminle birlikte yasiyorsunuz?” seklinde sordugumuzda
%45,1’1 Kari-Koca ve ¢ocuklar, %20,41i Genis Aile, %12,5'i Arkadaslar, %7,1’i Birden fazla aile
beraber, %5,3'ti Kari-koca, %4,2’si Tek basima ve %3,8’i Akrabalar (kuzenler vs) cevabi
vermislerdir. Suriyeli miilteciler agisindan aile 6nemlidir ki bu da gogiin kalabalik bir bigcimde

yapildiginin gostergesi olarak kabul edilebilir. Bunun yani sira aile ile birlikte yasam stirdiirmek

kalicilik ve uyum agisinda 6nemli bir gostergedir.

Tablo 19- Evde kag kisisiniz?

Frekans Oran
1 13 33
2 26 6,7
3 39 10,0
4 62 15,9
5 eV 14,7
6 75 19,3
7 40 10,3
8 27 6,9
9 21 54
10 14 3,6
11 1 0,3
12 3 0,8
13 4 1,0
14 3 0,8
15 2 0,5
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17 1 0,3

20 1 0,3

Toplam 389 100,0

Arastirmaya katilanlara, evde kag¢ kisi yasadiklarini sordugumuzda %19,3'ti 6, %159u 4,
%14,7’si 5, %10,3'4 7, %10u 3, %6,9u 8, %6,7'si 2 ve %54t 9 kisi cevabin1 vermislerdir.
Kalabalik ya da genis ailenin yani sira zorunluluktan: dolayr birka¢ ailenin birlikte yasam

ozellikle gogiin ilk doneminde karsilasilan giicliiklerden birisidir.

Tablo 20- En ¢ok takip ettiginiz haber kaynag1 nedir?

Frekans Oran
[nternet 379 83,48
Televizyon 70 15,42
Radyo 5 1,10
Total 454 100

Arastirmaya katilanlara, en ¢ok takip etikleri haber kaynaklarmni sordugumuzda %83,48'i
internet, %15,42’si televizyon ve %1,10'u radyo-seklinde cevap vermislerdir. Bu durum dogal

olarak cep telefonu yayginligini da hatirlatmaktadir.

Tablo 21- Tiirkiye’de yasamaktan mutluyum.

Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 42 8,3
Katilmiyorum 87 17,2
Ne katiliyorum ne 162 32,0
katilmiyorum
Katiliyorum 178 35,2
Kesinlikle katiliyorum 37 7,3
Toplam 506 100,0
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Bu soru yerlesim ve uyum agisindan son derece agik ve net bir sorudur. %42,5 lik bir kesim
mutlu oldugunu, %25,5 ise mutsuz oldugunu belirtmektedir. Ancak bu degerlendirme

icerisinde Ozellikle hala kararsiz olan %32 oldukc¢a dikkat ¢ekicidir ve anlamlidir.

Tablo 22- Bulundugum sehirde yasamaktan mutluyum.

Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 45 8,9
Katilmiyorum 112 22,0
Ne katiliyorum ne 120 23,6
katilmiyorum
Katiliyorum 186 36,6
Kesinlikle katiliyorum 45 8,9
Toplam 508 100,0

Arastirmaya katilanlara, Bulundugum sehirde yasamaktan mutluyum goriisii hakkindaki
fikirleri soruldugunda %8,9'u Kesinlikle Katilmiyorum, %22’si Katilmiyorum, %23,6’s1 Ne
katiliyorum ne katilmiyorum, %36,6's1 Katiliyorum ve %8,9'u Kesinlikle katiliyorum cevabini

vermislerdir. Bu sonuglar mutluluk ile ilgili tilkeye ait yargilarla paralellik gostermektedir.

Tablo 23- Sartlar diizelirse Suriye'ye geri donerim.

Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 76 15,0
Katilmiyorum 97 19,1
Ne katiliyorum ne 92 18,1
katilmiyorum
Katiliyorum 134 26,4
Kesinlikle katiliyorum 108 21,3
Toplam 507 100,0

Konya’daki Suriyeli miiltecilerin %47,7’sini geri doniis arzusunda olmasi ve %18 1'nin de
kararsizlik yasamasi yerlesim ve uyum konusundaki bir diger 6nemli gostergedir. Arastirmaya
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katilanlara, Sartlar diizelirse Suriye'ye geri donerim goriisii hakkindaki fikirleri soruldugunda
%151 Kesinlikle Katilmiyorum, %19,1’i Katilmiyorum, %18,1i Ne katiliyorum ne katilmiyorum,

%26,4’11 Katiliyorum ve %21,3"1i Kesinlikle katiliyorum cevabini vermislerdir.
Bundan sonraki degerlendirmeler, COVID 19/Pandemi siirecini kapsamaktadir.

Tablo 24- Covid 19 nedeniyle yakinlarinizdan hastalanan birisi var midir?

Frekans Oran
Evet 40 8,0
Hayir 459 92,0
Toplam 499 100,0

Arastirmaya katilanlarin Covid-19 hastaligina yakalanan yakinlar: var mi? diye sordugumuzda

%92’si hayir ve %81 evet cevabmi vermislerdir. Goruldiigti tizere hastaligin varlig1 oldukga

diistik diizeydedir.
Tablo 25- Kronik hastaliginiz var mi?
Frekans Oran
Evet 89 17,7
Hayir 415 82,3
Toplam 504 100,0

Arastirmaya katillanlarin katilanlara kronik hastaliklarimin olup olmadigini sordugumuzda
%82,3’ti bir kronik hastaligmin olmadigmi ve %17,7’si bir kronik hastaliginin oldugunu
belirtmigtir. Calismaya katilanlarin genel saghk durumlarmin iyi oldugunu sdylemek yaniltici

olmayacaktir.

Tablo 26- Evde kalin ¢agrisini yerine getirecek sosyal ve ekonomik kosullariniz yeterli midir?

Frekans Oran
Evet 228 45,9
Hayir 269 54,1
Toplam 497 100,0
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Pandeminin en ¢ok tartisilan konularinda birisi evde kalin ¢agrist olup, yayilimi ve bulas
onlemek igin son derece gerekli olan bu ¢agri karsisinda katilimcilar ekonomik ve sosyal
nedenleri gerekge gostererek %54 oraninda hayir demektedirler. %45 9'u ise 6nemli bir oranda

evet cevab1 vermektedir.

Tablo 27- Coronaviriis doneminde saglik hizmetlerine erisiminizde sorun yasadiniz mi1?

Frekans Oran
Evet 150 30,2
Hayir 347 69,8
Toplam 497 100,0

Aragtirmaya katilanlara Coronaviriis doneminde saghik hizmetlerine erisiminizde sorun

yasadiniz mi1? seklinde sordugumuzda %69,8'i hayir ve %30,2’si evet cevabini vermislerdir.

Tablo 28- Coronaviriis siirecinde eviniz siirekli kalmak i¢in uygun mu?

Frekans Oran
Evet 316 64,4
Hayir 175 35,6
Toplam 491 100,0

Aragtirmaya katilanlara Coronaviriis siirecinde eviniz stirekli kalmak icin uygun mu? seklinde

sordugumuzda %64,4'ii evet ve %35,6’s1 hayir cevabini vermislerdir.

Tablo 29- Coronaviriis siirecinde eger hastalandiysaniz nereye basvurdunuz?

Frekans Oran
Saglik ocagina 108 21,6
Devlet hastanesine 325 65,1
Tip Fakiiltesine 23 4,6
Ozel Doktora 39 7,8
Diger 4 0,8
Toplam 499 100,0
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Aragtirmaya katilanlara Coronaviriis siirecinde hastalandiklarinda nereye bagvurularini
sordugumuzda %65,1'i devlet hastanesine, %?21,6’s1 saghk ocagina, %?7,8’i 6zel doktora ve

%4,6’s1 tip fakiiltesine bagvurdugunu belirtmiglerdir.

Tablo 30- Coronaviriis déneminde isinizde veya sosyal hayatinizda siz Suriyelisiniz hastalik

bulastirisiniz diye bir tepki aldiniz mi1?

Frekans Oran
Evet 120 24,4
Hayir 371 75,6
Toplam 491 100,0

Aragstirmaya katilanlara Coronaviriis doneminde isinizde veya sosyal hayatimizda siz
Suriyelisiniz hastalik bulastirisiniz diye bir tepki aldimiz mi? seklinde sordugumuzda %75,5'i

hayir ve %24,4’11 evet cevab1 vermislerdir.

Tablo 31- Coronaviriis nedeni ile isinizi kaybettiniz mi?

Frekans Oran
Evet 251 55,5
Hayir 201 44,5
Toplam 452 100,0

Arastirmaya katilanlara Coronaviriis nedeni ile isinizi kaybettiniz mi? seklinde sordugumuzda

%55,5'1 evet ve 44,5'i hayir cevabini vermislerdir.

Tablo 32- Suriye’deki coronaviriis siireci hakkinda bilginiz var mi1?

Frekans Oran
Evet 54 10,7
Hayir 453 89,3
Toplam 507 100,0

Arastirmaya katilanlara Suriye’deki Coronaviriis stirecinde bilginiz var m1? diye sordugumuza

%89,3"1i hayir ve %10,93 evet seklinde cevap vermislerdir.
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Tablo 33- Coronaviriis siirecinde almis oldugunuz tedbirler nelerdir?

Frekans Oran
Hijyen tedbirleri 245 29,88
Evden Cikmamak 283 34,51
Mesafe tedbirleri 226 27,56
Diger 66 8,05
Toplam 100

Arastirmaya katilanlara Coronaviriis siirecinde almis oldugunuz tedbirler nelerdir? seklinde
sordugumuzda %34,51'i evden ¢ikmamak, %29,88’i hijyen tedbirleri almak ve %27'56’s1 mesafe

tedbirleri almak cevabini vermislerdir.

Tablo 34- Coronaviriis doneminde kira, elektrik, su vb 6demelerde zorlandiniz mi1?

Frekans Oran
Evet 318 64,6
Hayir 174 35,4
Toplam 492 100,0

Arastirmaya katilanlara Corona viriis doneminde kira, elektrik, su vb 6demelerde zorlandiniz

mi1? seklinde sordugumuzda %64,5s1 evet ve %35,4"1i hayir cevabini vermislerdir.

Tablo 35- Coronaviriis siirecinde devletten yardim aldiniz mi1?

Frekans Oran
Evet 69 14,1
Hayir 421 85,9
Toplam 490 100,0

Aragtirmaya katilanlara Coronaviriis siirecinde devletten yardim aldimiz mi1? seklinde

sordugumuzda %85,9'u hayir ve %14,1’i evet cevabini vermislerdir.

Tablo 36- Coronaviriis siirecinde gelismelerden yeterince haberiniz oldu mu?
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Frekans Oran
Evet 410 84,4
Hayir 76 15,6
Toplam 486 100,0

Arastirmaya katilanlara Coronaviriis' siirecinde gelismelerden ' yeterince haberiniz oldu mu?

seklinde sordugumuzda %84,4'ii evet ve %15,6’s1 hay1r cevabini vermislerdir.

Tablo 37- Coronaviriis siireci ile ilgili en ¢ok nerden haber aldiniz?

Frekans Oran
Televizyon 63 12,9
Internet 186 38,1
Sosyal medya 204 41,8
Whatsapp gruplar: 12 2,5
Cevremdeki hemserilerimden 18 3,7
Bilgilendirme dokiimanlarindan 1 0,2
Gazete 3 0,6
Diger 1 0,2
Toplam 488 100,0

Arastirmaya katilanlara Coronaviriis siireci ile ilgili en ¢ok nerden haber aldiniz? Seklinde
sordugumuzda %41,8'i sosyal medya, %38,1'1 internet, %12,9"u televizyon, %3,7’si ¢evremdeki

hemserilerimden ve %2,5"i whatsapp gruplari seklinde cevap vermislerdir.

Tablo 38- Coronaviriis doneminde ¢ocuklarinizin egitiminde sorun yasadiniz mi1?

Frekans Oran
Evet 199 50,4
Hayir 196 49,6
Toplam 395 100,0
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Aragtirmaya katilanlara, Coronaviriis doneminde ¢ocuklarinizin egitiminde sorun yasadmiz mi1?

seklinde sordugumuzda %50,4’1i evet ve %49,6’s1 hayir cevabini vermislerdir.

Tablo 39- Evet ise ne tiir zorluklar yasadiniz?

Frekans Oran
Televizyonumuz yok 56 28,6
Internet baglantimiz yok 20 10,2
Bilgisayarimiz yok 76 38,8
Tletisim 27 13,8
Diger 17 8,7
Toplam 196 100,0

Arastirmaya katilanlara, Coronaviriis stirecinde cocuklarin egitimlerinde ne tiir zorluklar
cekildigi soruldugunda %38,8’1 bilgisayarim yok, %28,6’s1 televizyonum yok, %13,8'i iletisim ve

%10,2’si internetinin olmadigini belirtmislerdir.

Tablo 40- Coronaviriis siirecinde STK’lardan yardim aldiniz mi1?

Frekans Oran
Evet 42 8,5
Hayir 454 91,5
Toplam 496 100,0

Arastirmaya katilanlara, Corona virlis siirecinde STK’lardan yardim aldimiz mi? seklinde

sordugumuzda %91,5'i hayir ve %8,5i evet cevabini vermislerdir.

Tablo 41- Coronaviriis siirecinde koruyucu ekipman bulabildiniz mi? (Maske, dezenfektan

vb.)
Frekans Oran
Evet 378 74,9
Hayir 127 25,1
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Toplam 505 100,0

Aragtirmaya katilanlara, Coronaviriis siirecinde koruyucu ekipman bulabildiniz mi? seklinde

sordugumuzda %74,9'u evet ve %25,1'i hayir cevabini vermislerdir.

Tablo 42- Coronaviriis siirecinde komsularinizdan yardim aldiniz m1?

Frekans Oran
Evet 74 14,9
Hayir 424 85,1
Toplam 498 100,0

Arastirmaya katilanlara, Coronavirtis stirecinde komsularmizdan yardim aldiniz mi? seklinde

sordugumuzda %85,1i hayir ve %14,9'u hayir cevabini vermislerdir.

Tablo 43- Evinizde internet veya TV gibi iletisim ara¢lar1 var midir?

Frekans Oran
Evet 454 90,6
Hayir 47 94
Toplam 501 100,0

Arastirmaya katilanlara, Internet veya . TV . gibi . iletisim araglar1 var mudir? Seklinde

sordugumuzda %90,6’s1 evet ve %9,4'1i hayir cevabini vermislerdir.

Tablo 44- Ailenizin borcu var midir?

Frekans Oran
Evet 320 62,6
Hayir 189 37,4
Toplam 509 100,0

Arastirmaya katilanlara, Ailenizin Borcu var midir? seklinde sordugumuzda %62,6's1 evet ve

%37,4’11 evet cevabi vermiglerdir.
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Tablo 45- Neden bor¢clandiniz?

Frekans Oran
Gida 62 18,0
Faturalar (elektrik, su vb.) 84 24 4
Kira 120 34,9
Saglik 8 2,3
Diger 70 20,3
Toplam 344 100,0

Arastirmaya katilanlara, bor¢lanma nedenlerini sordugumuzda %34,9"u kira, %24,4%ii faturalar

(elektrik, su vb.), %181 gida ve %2,3'li saglik seklinde cevap vermislerdir.

Tablo 46- Suriyeli oldugum icin ¢alistigim yerde olumsuz tavirlarla karsilasiyorum.

Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 29 5,8
Katilmiyorum 130 25,8
Ne katiliyorum ne 125 24,9
katilmiyorum
Katiliyorum 179 35,6
Kesinlikle katiliyorum 40 8,0
Toplam 503 100,0

Aragtirmaya katilanlara, Suriyeli | oldugum icin calishgim yerde olumsuz tavirlarla
karsilastyorum goriisti hakkindaki fikirleri soruldugunda %5,8'i Kesinlikle Katilmiyorum,
%25,8’1 Katilmiyorum, %24,9'u Ne katiliyorum ne katilmiyorum, %35,6's1 Katiliyorum ve %8'i

Kesinlikle katiliyorum cevabini vermislerdir.

Tablo 47- Suriyeli oldugum i¢in park, toplu tasima, pazar, ¢ars: gibi yerlerde olumsuz

tavirlarla karsilasiyorum

Frekans Oran
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Kesinlikle Katilmiyorum 36 7,7
Katilmiyorum 154 33,0
Ne katiliyorum ne 97 20,8
katilmiyorum

Katiliyorum 158 33,8
Kesinlikle katiliyorum 22 4,7
Toplam 467 100,0

Arastirmaya katilanlara, Suriyeli oldugum igin park, toplu tasima, pazar, carsi gibi yerlerde
olumsuz tavirlarla karsilasiyorum gortisii hakkindaki fikirleri soruldugunda %?7,7’si Kesinlikle
Katilmiyorum, %33t Katilmiyorum, %22,8i Ne katiliyorum ne katimiyorum, %33,8'i

Katiliyorum ve %4,7’si Kesinlikle katiliyorum cevabini vermislerdir.

Tablo 48- Suriyeli oldugum i¢in komsulardan olumsuz tavirlarla karsilasiyorum.

Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 57 11,3
Katilmiyorum 208 41,1
Ne katiliyorum ne 111 21,9
katilmiyorum
Katiliyorum 110 21,7
Kesinlikle katihyorum 20 4,0
Toplam 506 100,0

Arastirmaya katilanlara, Suriyeli oldugum i¢in komsulardan olumsuz tavirlarla karsilastyorum
goriisi hakkindaki fikirleri soruldugunda %11,3'ii Kesinlikle Katilmiyorum, %41,1'i
Katilmiyorum, %21,9u Ne katiiyorum ne katilmiyorum, %21,7’si Katiliyorum ve %4’

Kesinlikle katiliyorum cevabini vermislerdir.

Tablo 49- Suriyeli oldugum i¢in yasadigim mahallede olumsuz tavirlarla karsilasiyorum

Frekans Oran
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Kesinlikle Katilmiyorum 53 10,5
Katilmiyorum 219 43,2
Ne katiliyorum ne 121 23,9
katilmiyorum

Katiliyorum 98 19,3
Kesinlikle katiliyorum 16 3,2
Toplam 507 100,0

Aragtirmaya katilanlara, Suriyeli oldugum icin yasadigim mahallede olumsuz tavirlarla
karsilasiyorum goriisti hakkindaki fikirleri soruldugunda 9%10,5'i Kesinlikle Katilmiyorum,

%43,2’si Katilmiyorum, %23,9'u Ne katihiyorum ne katilmiyorum, %19,3'ti Katihyorum ve

%3,2’si Kesinlikle katiliyorum cevabini vermislerdir.

Tablo 50- Suriyeli oldugum icin Tiirklerle aligverislerimde olumsuz tavirlarla

karsilasiyorum.

Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 38 7,9
Katilmiyorum 197 41,1
Ne katiliyorum ne 94 19,6
katilmiyorum
Katiliyorum 132 27,6
Kesinlikle katiliyorum 18 3,8
Toplam 479 100,0

Arastirmaya katilanlara, Suriyeli oldugum igin Tiirklerle aligverislerimde olumsuz tavirlarla
karsilasiyorum goriisii hakkindaki fikirleri soruldugunda %7,9'u Kesinlikle Katilmiyorum,

%41,1’1i Katilmiyorum, %19,6s1 Ne katiliyorum ne katilmiyorum, %27,6’s1 Katiliyorum ve %3,8'i

Kesinlikle katiliyorum cevabini vermislerdir.

Tablo 51- Go¢ idaresindeki islerimde gorevlilerden olumsuz tavirlarla karsilastyorum.
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Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 33 6,5
Katilmiyorum 108 21,3
Ne katiliyorum ne 112 22,1
katilmiyorum
Katiliyorum 151 298
Kesinlikle katiliyorum 103 20,3
Toplam 507 100,0

Arastirmaya katilanlara, Gog¢ idaresindeki islerimde gorevlilerden olumsuz tavirlarla
karsilasiyorum goriisti hakkindaki fikirleri soruldugunda %6,5'i Kesinlikle Katilmiyorum,
%21,3’1ti Katilmiyorum, %22,1’i Ne katiliyorum ne katilmiyorum, %29,8i Katiliyorum ve %20,3"ii

Kesinlikle katiliyorum cevabmi vermislerdir.

Tablo 52- Hastanedeki islerimde olumsuz tavirlarla karsilasiyorum

Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 38 7,6
Katilmiyorum 199 39,6
Ne katiliyorum ne 124 24,7
katilmiyorum
Katiliyorum 110 21,9
Kesinlikle katiliyorum 32 6,4
Toplam 503 100,0

Arastirmaya katilanlara, Hastanedeki islerimde olumsuz tavirlarla karsilasiyorum goriisii
hakkindaki fikirleri soruldugunda %7,6's1 Kesinlikle Katilmiyorum, %39,6’s1 Katilmiyorum,
%24,7’si Ne katiliyorum ne katilmiyorum, %21,9'u Katiliyorum ve %6,4’1i Kesinlikle katiliyorum

cevabini vermislerdir.

Tablo 53- Yardim derneklerinde olumsuz tavirlarla karsilasiyorum.
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Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 37 7.5
Katilmiyorum 104 21,0
Ne katiliyorum ne 275 55,4
katilmiyorum
Katiliyorum 58 11,7
Kesinlikle katiliyorum 22 4,4
Toplam 496 100,0

Arastirmaya katilanlara, Yardim derneklerinde olumsuz tavirlarla karsilasiyorum goriisii
hakkindaki fikirleri soruldugunda %7,5'i Kesinlikle Katilmiyorum, %21’i Katilmiyorum, %55,4'i
Ne katihyorum ne katilmiyorum, %11,7’si Katiliyorum ve %4,4'ti Kesinlikle katiliyorum
cevabini vermislerdir.

Tablo 54- Coronaviriisten ¢ok korkuyorum.

Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 59 11,6
Katilmiyorum 138 27,1
Ne katiliyorum ne 63 12,4
katilmiyorum
Katiliyorum 204 40,0
Kesinlikle katilryorum 46 9.0
Toplam 510 100,0

Arastirmaya katilanlara, Coronaviriisten c¢ok korkuyorum goriisii hakkindaki fikirleri
soruldugunda %11,6’s1 Kesinlikle Katilmiyorum, %27,1’i Katilmiyorum, %12,4’ti Ne katiliyorum

ne katilmiyorum, %401 Katiliyorum ve %9u Kesinlikle katiliyorum cevabini vermislerdir.

Tablo 55- Coronaviriis'ii diisiinmek beni rahatsiz ediyor.

Frekans Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 74 14,6
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Katilmiyorum 180 35,5
Ne katiliyorum ne 65 12,8
katilmiyorum

Katiliyorum 156 30,8
Kesinlikle katiliyorum 32 6,3
Toplam 507 100,0

Arastirmaya katilanlara, Coronaviriis'ii diistinmek beni rahatsiz ediyor goriisii hakkindaki
fikirleri soruldugunda %14,6's1 Kesinlikle Katilmiyorum, %35,5'i Katilmiyorum, %12,8'i Ne

katiliyorum ne katilmiyorum, %30,8’i Katiliyorum ve %6,3'ii Kesinlikle katiliyorum cevabini

vermiglerdir.
Tablo 56- Coronaviriis'ii diisiindiigiimde ellerim terliyor.

Frekans Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 106 21,0

Katilmiyorum 327 64,8

Ne katiliyorum ne 51 10,1

katilmiyorum

Katiliyorum 17 3,4

Kesinlikle katiliyorum 4 0,8

Toplam 505 100,0

Arastirmaya katilanlara, Coronavirlis'ti diistindiigtimde ellerim terliyor goriisii hakkindaki
fikirleri soruldugunda %21’i Kesinlikle ' Katilmiyorum, %64,8'i Katilmiyorum, %10,1'i Ne
katiliyorum ne katilmiyorum, %3,4ti Katiliyorum ve %0,8’i Kesinlikle katiliyorum cevabini

vermiglerdir.

Tablo 57- Coronaviriis'den dolay1 hayatimi kaybetmekten korkuyorum.

Frekans Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 67 13,2
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Katilmiyorum 263 51,9
Ne katiliyorum ne 61 12,0
katilmiyorum

Katiliyorum 84 16,6
Kesinlikle katiliyorum 32 6,3
Toplam 507 100,0

Arastirmaya katilanlara, Coronaviriis’ den dolay1 hayatimi kaybetmekten korkuyorum goriisii
hakkindaki fikirleri soruldugunda %13,2’si Kesinlikle Katilmiyorum, %51,9'u Katilmiyorum,
%12,’si Ne katilryorum ne katilmiyorum, %16,6’s1 Katiliyorum ve %6,3"ii Kesinlikle katiliyorum

cevabini vermislerdir.

Tablo 58- Sosyal medya ve Televizyonda Coronaviriis ile ilgili haberleri ve hikayeleri

izlerken geriliyor ya da endiseleniyorum.

Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 69 13,6
Katilmiyorum 261 51,5
Ne katiliyorum ne 68 13,4
katilmiyorum
Katiliyorum 84 16,6
Kesinlikle katihiyorum 25 49
Toplam 507 100,0

Aragtirmaya katilanlara, Sosyal medya ve Televizyonda coronaviriis ile ilgili haberleri ve
hikayeleri izlerken geriliyor ya da endiseleniyorum goriisii hakkindaki fikirleri soruldugunda
%13,6's1 Kesinlikle Katilmiyorum, %51,5'i Katilmiyorum, %13,4ti Ne katihyorum ne

katilmiyorum, %16,6’s1 Katiliyorum ve %4,9'u Kesinlikle katiliyorum cevabini vermislerdir.

Tablo 59- Coronaviriis olmaktan endise duydugum i¢in uyuyamiyorum.

Frekans Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 109 21,4
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Katilmiyorum 344 67,6
Ne katiliyorum ne 47 9,2
katilmiyorum

Katiliyorum 7 1,4
Kesinlikle katiliyorum 2 04
Toplam 509 100,0

Arastirmaya katilanlara, Coronaviriis olmaktan endise duydugum i¢in uyuyamiyorum goriisii
hakkindaki fikirleri soruldugunda %?21,4'ti Kesinlikle Katilmiyorum, %67,6’s1 Katilmiyorum,
%9,2’si Ne katiliyorum ne katilmiyorum, %1,4'ti Katiliyorum ve %0,4'ti Kesinlikle katiliyorum

cevabini vermislerdir.

Tablo 60- Coronaviriis olmay1 diisiindiigiimde kalp atisitm hizlaniyor veya carpinti oluyor.

Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 109 21,5
Katilmiyorum 328 64,7
Ne katiliyorum ne 57 11,2
katilmiyorum
Katiliyorum 12 2,4
Kesinlikle katiliyorum 1 0,2
Toplam 507 100,0

Arastirmaya katilanlara, Coronaviriis olmayr diistindiigiimde kalp atisim hizlaniyor veya
carpinti oluyor goriisti hakkindaki fikirleri soruldugunda %21,5'i Kesinlikle Katilmiyorum,
%64,7’si Katilmiyorum, %11,2’si Ne katilryorum ne katilmiyorum, %2,4"ti Katiliyorum ve %0,2’si

Kesinlikle katiliyorum cevabini vermislerdir.

Tablo 61- Coronaviriis olma endisesiyle isime motive olamiyorum

Frekans Oran

Kesinlikle Katilmiyorum 65 12,9
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Katilmiyorum 261 52,0
Ne katiliyorum ne 98 19,5
katilmiyorum

Katiliyorum 68 13,5
Kesinlikle katiliyorum 10 2,0
Toplam 502 100,0

Arastirmaya katilanlara, Coronaviriis olma endisesiyle isime motive olamiyorum goriisii
hakkindaki fikirleri soruldugunda %12,9'u Kesinlikle Katilmiyorum, %52’si Katilmiyorum,
%19,5’i Ne katiliyorum ne katilmiyorum, %13,5'i Katiliyorum ve %2’si Kesinlikle katiliyorum

cevabini vermislerdir.

Tablo 62- Coronaviriis olursam aileme bulastiracagimdan ¢ok korkuyorum.

Frekans Oran
Kesinlikle Katilmiyorum 25 5,0
Katilmiyorum 75 14,9
Ne katiliyorum ne 48 95
katilmiyorum
Katiliyorum 222 44,0
Kesinlikle katiliyorum 135 26,7
Toplam 505 100,0

Arastirmaya katilanlara, Coronaviriis olursam aileme bulastiracagimdan ¢ok korkuyorum
goriisii hakkindaki fikirleri soruldugunda %5’i Kesinlikle Katilmiyorum, %14,9'u Katilmiyorum,
%9,5'i Ne katiliyorum ne katilmiyorum, %441 Katiliyorum ve %26,7’si Kesinlikle katiliyorum

cevabini vermislerdir.

Tablo 63- Evde kalin cagrisini yerine getirecek sosyal ve ekonomik kosullariniz yeterli midir?

* Coronaviriis siirecinde eviniz siirekli kalmak i¢cin uygun mu? Karsilastirmasi

Coronaviriis siirecinde Toplam
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eviniz siirekli kalmak icin
uygun mu?
Evet Hayir
Evde kalin ¢agrisini yerine getirecek Evet 178 47 225
sosyal ve ekonomik kosullariniz
Hayir 136 123 259
yeterli midir?
Toplam 314 170 484

Aragtirmaya katilanlara “Evde kalin c¢agrisin1 yerine getirecek sosyal ve ekonomik
kosullarimiz yeterli midir?” sorusu soruldugunda %46,5'i evet cevabini verirken %53,5'i hayir

cevabini vermislerdir.

Evet cevabini verenlerin “Coronaviriis siirecinde eviniz siirekli kalmak i¢in uygun mu?”
sorusuna verilen cevaplar incelendiginde %79,1'i evet cevabimi verirken, %20,9'u hayir

seklinde cevap vermiglerdir.

Hayir cevabi verenlerin “Coronaviriis siirecinde eviniz siirekli kalmak i¢in uygun mu?”
sorusuna verilen cevaplar incelendiginde %52,5i evet cevabin verirken %47,5'i hayir cevabin

vermiglerdir.

Tablonun Assymp.Sig. Stitununun anlamlilik degerinin p = 0,00 oldugu goriilmektedir. Bu
deger p <0,05 sartim1 karsiladigindan “Evde kalin cagrisimi yerine getirecek sosyal ve
ekonomik kosullariniz yeterli midir?” sorusu ile “Corona viriis siirecinde eviniz siirekli
kalmak ic¢in uygun mu?” sorusuna iliskin. ongoriileri. arasindaki iliskinin anlamli oldugu

sOylenebilir.

Tablo 64- Evde kalin ¢agrisini yerine getirecek sosyal ve ekonomik kosullariniz yeterli midir?

* Coronaviriis nedeni ile isinizi kaybettiniz mi? Karsilastirmasi

Corona viriis nedeni ile
Toplam
isinizi kaybettiniz mi?
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Evet Hayir

Devletin evde kalin ¢agrisini yerine getirecek Evet 96 109 205
sosyal ve ekonomik kosullariniz yeterli
Hayir 150 89 239
midir?
Toplam 246 198 444

Aragtirmaya katilanlara “Evde 'kalin: ¢agrisimi yerine getirecek sosyal ve ekonomik
kosullariniz yeterli midir?” sorusu soruldugunda %46,2’si evet cevabini verirken %53,8’i hayir

cevabini vermislerdir.

Evet cevabini verenlerin “Coronaviriis nedeni ile isinizi kaybettiniz mi?” sorusuna verilen

cevaplar incelendiginde %46,8'i evet, %53,2'si hayir seklinde cevap vermislerdir.

Hayir cevabi verenlerin “Coronaviriis siirecinde eviniz siirekli kalmak icin uygun mu?”

sorusuna verilen cevaplar incelendiginde %62,8'i evet, %37,2’si hayir cevabini vermislerdir.

Tablonun Assymp.Sig. Siitununun anlamlilik degerinin p = 0,00 oldugu goriilmektedir. Bu
deger p <0,05 sartimi karsiladigindan “Evde kalin cagrisimi yerine getirecek sosyal ve
ekonomik kosullariniz yeterli midir?” sorusu ile “Coronaviriis nedeni ile isinizi kaybettiniz

mi?” sorusuna iliskin ongoriileri arasindaki iliskinin anlamh oldugu soylenebilir.

Tablo 65- Coronaviriis doneminde isinizde veya sosyal hayatinizda siz Suriyelisiniz hastalik
bulastirisiniz diye bir tepki aldimiz mi1? * Suriyeli oldugum icin ¢alistigim yerde olumsuz

tavirlarla karsilasiyorum. Karsilastirmasi

Suriyeli oldugum icin calistigim yerde olumsuz tavirlarla
karsilasiyorum.
Ne
Toplam
Kesinlikle katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Katilmiyorum ne katiliyorum
katilmiyorum
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Coronaviriis
doneminde

isinizde ve

Evet

21

32

46

15

119

ya sosyal
hayatinizda
siz
Suriyelisiniz
hastalik
bulastiriginiz
diye bir
tepki aldiniz

mi1?

Hayir

24

102

90

125

23

364

38

483

Toplam 29 123 122 171

Aragtirmaya katilanlara “Coronaviriis doneminde isinizde veya sosyal hayatimizda siz
Suriyelisiniz hastalik bulastirisiniz diye bir tepki aldiniz m1?” sorusu soruldugunda %24,6’s1

evet cevabini verirken %75,4'ti hayir cevabini vermislerdir.

Evet cevabmi verenlerin “Suriyeli oldugum icin calistigim yerde olumsuz tavirlarla
karsilasiyorum.” sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde %38,7’si katiliyorum, %12,6's1
kesinlikle katiliyorum, %26,9'u ne katiliyorum ne katilmiyorum cevabini verirken %17,6's1

katilmiyorum ve %4,2’si kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermislerdir.

Hayir cevab1 verenlerin “Suriyeli oldugum i¢in calistigim yerde olumsuz tavirlarla
karsilastyorum.” sorusuna verilen cevaplar incelendiginde %34,3'ti katihyorum, %6,3'1i
kesinlikle katiliyorum, %24,7’si ne katiliyorum ne katilmiyorum cevabimi verirken %28'i

katilmiyorum ve %6,6’s1 kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermislerdir.

Tablonun Assymp.Sig. Stitununun anlamlilik degerinin p = 0,044 oldugu goriilmektedir. Bu
deger p < 0,05 sartim karsiladigindan “Corona viriis déneminde isinizde ve ya sosyal

hayatinizda siz Suriyelisiniz hastalik bulastirisiniz diye bir tepki aldiniz m1?” sorusu ile “C
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Suriyeli oldugum icin calistigim yerde olumsuz tavirlarla karsilasiyorum.” sorusuna iliskin

ongoriileri arasindaki iliskinin anlamli oldugu sdylenebilir.

Tablo 66- Coronaviriis doneminde isinizde veya sosyal hayatinizda siz Suriyelisiniz hastalik

bulastirisiniz diye bir tepki aldimiz mi1? * Suriyeli oldugum icin park, toplu tasima, pazar,

cars1 gibi yerlerde olumsuz tavirlarla karsilasiyorum. Karsilastirmasi

Suriyeli oldugum i¢in park; toplu tasima, pazar, cars1 gibi yerlerde

olumsuz tavirlarla karsilasiyorum.

Ne
Toplam
Kesinlikle katiliyorum Kesinlikle
Katilmiyorum Katiliyorum
Katilmiyorum ne katiliyorum
katilmiyorum
Coronaviriis
. . Evet 8 18 24 46 10 106
doneminde
isinizde veya
sosyal
hayatimizda
siz
Suriyelisiniz
hastalik | Hayir 27 132 69 103 11 342
bulastiriginiz
diye bir
tepki aldimiz
m1?
Toplam 35 150 93 149 21 448

Arastirmaya katillanlara “Coronaviriis déneminde isinizde veya sosyal hayatimizda siz

Suriyelisiniz hastalik bulastinisiniz diye bir tepki aldiniz m1?” sorusu soruldugunda 9%23,7’si

evet cevabini verirken %76,3’11 hayir cevabini vermislerdir.
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Evet cevabini verenlerin “Suriyeli oldugum icin park, toplu tasima, pazar, cars1 gibi yerlerde
olumsuz tavirlarla karsilasiyorum.” sorusuna verdikleri cevaplar incelendiginde %43,4'i
katiliyorum, %9,4'ii kesinlikle katiliyorum, %22,6’s1 ne katiliyorum ne katilmiyorum cevabini

verirken %17’si katilmiyorum ve %?7,5i kesinlikle katilmryorum seklinde cevap vermislerdir.

Hayir cevabi verenlerin “Suriyeli oldugum icin park, toplu tasima, pazar, cars: gibi yerlerde
olumsuz tavirlarla karsilasiyorum.” sorusuna -verilencevaplar incelendiginde %30,1i
katiliyorum, %3,2’si kesinlikle katiliyorum, %20,2’si ne katiliyorum ne katilmiyorum cevabini

verirken %38,6"s1 katilmiyorum ve %7,9'u kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermislerdir.

Tablonun Assymp.Sig. Stitununun anlamlilik degerinin p = 0,00 oldugu goriilmektedir. Bu
deger p < 0,05 sartim1 karsiladigindan “Corona viriis doneminde isinizde ve ya sosyal
hayatimizda siz Suriyelisiniz hastalik bulastirisimiz diye bir tepki aldiniz mi1?” sorusu ile
“Suriyeli oldugum icin park, toplu tasima, pazar, carsi gibi yerlerde olumsuz tavirlarla

karsilasiyorum.” sorusuna iliskin 6ngoriileri arasindaki iliskinin anlamli oldugu soylenebilir.

Tablo 67- Coronaviriis siirecinde STK’lardan yardim aldiniz mi1? * Yardim derneklerinde

olumsuz tavirlarla karsilasiyorum. Karsilastirmas:

Yardim derneklerinde olumsuz tavirlarla karsilasiyorum.
Ne
Kesinlikle katiliyorum Kesinlikle | Toplam
Katilmiyorum Katiliyorum
Katilmiyorum ne katiliyorum
katilmryorum
Coronaviriis| pyet 7 2% 8 1 1 41
siirecinde

STK’lardan

Hayir 30 79 257 55 21 442

yardim

aldimiz m1?

Toplam 37 103 265 56 22 483
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Aragtirmaya katilanlara “Coronaviriis siirecinde STK’lardan yardim aldimiz mi?” sorusu

soruldugunda %8,5’i evet cevabini verirken %91,5'i hayir cevabini vermislerdir.

Evet cevabini verenlerin “Yardim derneklerinde olumsuz tavirlarla karsilasiyorum.” sorusuna
verdikleri cevaplar incelendiginde %2,4'ii katiliyorum, %2,4'ii kesinlikle katilryorum, %19,5'i ne
katiliyorum ne katilmiyorum cevabmi verirken %58,5'i katilmiyorum ve %17,1'i kesinlikle

katilmiyorum seklinde cevap vermislerdir.

Hayir cevabi verenlerin “Suriyeli oldugum icin park, toplu tasima, pazar, cars1 gibi yerlerde
olumsuz tavirlarla karsilasiyorum.” sorusuna verilen cevaplar incelendiginde %12,4'i
katiliyorum, %4,8’i kesinlikle katiliyorum, %58,1’i ne katiliyorum ne katilmiyorum cevabini

verirken %17,9"u katilmiyorum ve %6,8'i kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermislerdir.

Tablonun Assymp.Sig. Stitununun anlamlilik degerinin p = 0,00 oldugu goriilmektedir. Bu
deger p < 0,05 sartin1 karsiladigindan “Coronaviriis siirecinde STK’lardan yardim aldiniz mi1?”
sorusu ile “Yardim derneklerinde olumsuz tavirlarla karsilasiyorum.” sorusuna iliskin

ongoriileri arasindaki iliskinin anlamli oldugu soylenebilir.

Degerlendirme ve Sonug

Bu calismada coronaviriis siirecinin Suriyeli-miiltecilerin yasam kosullarmi nasil etkiledigini
incelemek amaglanmistir. COVID- 19 siireci, oncelikle iilke bazli bir¢ok tedbirin alinan ve
uygulamaya konulan, ardindan asamali bir sekilde normallesme adimlarina gegilen bir siireci
kapsamaktadir. Calismadan elde edilen sonuglar Konya ilinde yasayan miiltecilerin coronaviriis
salgmindan nasil etkiledigini ortaya koymakla birlikte, miiltecilerin genel yasam kosullarina da
11k tutmaktadir. Diinyada kiiresel salgin ilan edilen bir donemde, bu hastaligin Tiirkiye'de
yasayan yaklasik 4 milyon miiltecinin yasamlarma etki etmemesi imkansiz goriinmektedir.
Dolayisiyla bu etkilerin belirlenmesi, hem midiltecilere yonelik i¢ politikalar1 diizenlemek hem de
Suriyeli miiltecilerin yerel halk ile toplumsal uyum diizeylerini artirmak adina oldukg¢a énem

tasimaktadir.
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Calismaya katilan Suriyeli miiltecilerin yas ortalamasi, Tiirkiye genelindeki miilteci niifusuna
benzer bir sekilde geng niifus agirlikhidir. Biiyiik bir cogunlugu evli olan miilteciler genellikle bir
kisiyle evli olduklarmni belirtmislerdir, Suriyeli miiltecilerin neredeyse yarisi hane gelir
diizeylerinin 1500-3000 TL araliginda oldugunu ifade etmistir. Giiniimiizde asgari {icretin
2.324,70 TL oldugu goz oniinde bulunduruldugunda miiltecilerin biiyiik bir kismmin asgari
ticretle ya da asgari iicrete yakin ticretlerle ¢alistig1 soylenebilir. Miiltecilerin {igte biri ise 750-
1500 TL araliginda hane gelir diizeyine sahip olduklarim belirtmislerdir. Evde genellikle hane
gelir diizeyine katki saglayan bir kisi oldugunu belirten miiltecilerin biiyiik bir kism1 ortalama
gelirlerinin gegimleri igin yeterli olmadigini ve kira, faturalar, gida ihtiyac1 gibi giderler gibi
sebeplerle ailelerinin borglu oldugunu belirtmistir. Miilteciler ¢ogunlukla cekirdek aileleriyle
yasamakla birlikte, genis aile ve arkadaslarla yasadigini belirten de vardir. Miilteciler genellikle

evde 4-6 kisi araliginda kisinin yasadigin belirtmislerdir.

Calismaya katilan miiltecilerin egitim diizeylerinin ¢ogunlukla lise, ortaokul ve lisans mezunu
oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda Tiirkiye genelindeki miiltecilere gore, Konya’'da
calismaya katilan miiltecilerin egitim seviyelerinin daha yiiksek oldugu soylenebilir.
Miiltecilerin Suriye'deki mesleklerinin genellikle isci oldugu goriilmektedir. Calismaya katilan
her bes miilteciden biri Suriye'de Ogrenci”oldugunu belirtirken, her on miilteciden biri
Tiirkiye'de dgrencilik yaptigini belirtmektedir. Ogrencilik oraninin yari yariya diistiigii goz
oniinde bulunduruldugunda, Konya'ya go¢ eden Suriyeli miiltecilerin 6nemli bir oraninin
egitimine devam etmedigi soylenebilir. Tiirkiye'deki isinden memnun olmayan Suriyeli miilteci
sayisi, memnun olanlara gore daha fazladir. Miiltecilerin tamamina yakininin evinde internet,
televizyon gibi iletisim araclarimin: bulundugu ve ¢ogunlukla internet araciigiyla haber

kaynaklarin: takip ettikleri goriilmektedir.

Calismaya katilan miiltecilerin biiyiik bir kisminin 5-6 yildir Tiirkiye'de yasadig1 goriilmektedir.
Dolayisiyla bir¢ogu kismi Tiirkge bilmekte ve hanelerinde Tiirkgeyi en az temel diizeyde bilen
birisi oldugunu belirtmektedir. Tiirkiye'de ekonomik sorunlar ortaya c¢ktgindan beri
kendilerine yonelik olumsuz tavirlarda artis oldugunu belirten Suriyeli sayis1 oldukga fazladur.

Miilteciler Konya'da yasamamis olsalardi en cok Istanbul, Hatay, Gaziantep ve Suriye'de
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yasayacaklarini belirtmiglerdir. Ayrica miiltecilerin biiyiik bir kisminin Suriye'deki coronaviriis
siireci hakkinda bilgiye sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Calismaya katilan muiltecilerin
yarisina yakini Tiirkiye'de yasamaktan mutlu oldugunu, daha biiyiik bir kismi1 ise Konya'da
yasamaktan mutlu oldugunu dile getirmistir. Ayrica miiltecilerin ¢ogunlugu sartlar diizeldigi
takdirde Suriye'ye donmek istediklerini belirtmistir. Benzer sekilde Koyuncu (2018) tarafindan
yluritilen c¢alismada da Konya'daki miiltecilerin Suriye'de i¢ karisiklik sona erdiginde
vatanlarma geri donmek istedikleri ortaya koyulmustur. Milteciler ailelerini, islerini, evlerini ve
her seyin Gtesinde vatanlarmi geride birakmak zorunda kalarak Tiirkiye'ye sigman kisilerdir.
Tiirkiye miiltecilere her ne kadar misafir bakis acisiyla bircok {ilkeye gore daha sicak bir
yaklasim goOsterse de miiltecilerin ait olduklar:1 topraklara donmek istemeleri beklenen bir

durumdur.

Suriyeli oldugu igin park, toplu tasima, pazar, carsit gibi yerlerde, mahallede, komsularla
iliskilerde, Tiirklerle aligveriglerde, hastanede, yardim derneklerinde olumsuz tavirlarla
karsilasmadigimi belirten Suriyeli miilteci sayisi, olumsuz tavirlarla karsilastigini belirtenlere
gore daha fazladir. Ancak calistig1 yerde ve gog¢ idaresinde olumsuz tavirlarla karsilastiginm
belirten Suriyeli miilteci sayisi, olumsuz tavirlarla karsilasmadigini belirtenlere kiyasla daha
fazladir. Miiltecilerin en ¢ok sorun yasadigi alanlarin basinda is yasaminin geldigi
bilinmektedir. Topguoglu, Ozensel ve Koyuncu (2015) tarafindan yapilan ¢alismada, Konya'daki
miiltecilerin biiytlik bir kisminin kendi uzmanlik alanlarinda ¢alismadig: ve calisilan is yerinin
gerektirdigi uzmanlik alamina sahip olmadigr ortaya koyulmustur. Ayrica mdiiltecilerin is
yasaminda sigortasiz calisma, yerel calisanlara gore fazla mesai ancak diisiik {icret, Suriyeli
oldugu icin meslegini hakkiyla icra etmesine izin verilmemesi gibi bir¢ok sorundan sikayetci
olmasi, Suriyeli oldugu icin ¢alisma yasaminda olumsuz tavirlarla karsilasmasimi agiklar

niteliktedir.

Suriyeli miiltecilerin COVID- 19 siirecinden nasil etkilendigini belirlemek iizere yiiriitiilen
calismada, miiltecilerin ekonomik, saglk, egitim ve sosyal acilardan yasam kosullar
incelenmistir. Calismaya katilan miiltecilerden yalnizca %8i COVID- 19 nedeniyle yakinlarinda

hastalanan bir kisi oldugunu belirtmistir. Miiltecilerin biiyiik bir kismu COVID- 19 siirecinde
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hijyen, mesafe ve evde kalma yoniinde tedbirler aldigin1 ve maske, dezenfektan gibi koruyucu
ekipmanlara erisebildigini ifade etmektedir. Buna ragmen her {i¢ miilteciden biri, bu siiregte is
ve sosyal hayatinda hastalik bulastiric1 olarak tepki aldigini belirtmektedir. Miiltecilerin hastalik
bulastiric1 olarak etiketlenmeleri, kamuoyunda da yanki bulmakta, bazi isverenlerin Suriyeli
miiltecilere “Siz hastalik bulastirirsiniz, gelmeyin” dedikleri ifade edilmektedir (Pandemi
Doneminde Tiirkiye’de Gog¢men ve Miilteciler, 2020). COVID- 19 tiim diinyada, sosyo-
ekonomik durum fark etmeksizin insanlara bulagabilen ve ilerlediginde 6liime yol acabilen bir
hastaliktir. Dolayisiyla Suriyeli miiltecilere yonelik "hastalik bulastirici”" ibareleri, kamuoyunda
miiltecilere yonelik ortaya atilan dayanaksiz sdylemden yalnizca biridir. Kamuoyunda bu tiir
dayanaksiz sOylemlerin siklikla vurgulanmasinin, yerli halk tarafindan miiltecilere iliskin

onyarg gelistirilmesine ve toplumsal kabuliin zedelenmesine yol actig1 sdylenebilir.

Calismanin sonuglar1 degerlendirildiginde, COVID- 19 siirecinin Suriyeli mdiltecileri en ¢ok
ekonomik acidan etkiledigi goriilmektedir. Calismada, miiltecilerin yarisindan fazlasinin
COVID- 19 sebebiyle isini kaybettigi ve elektrik, kira, su gibi 6demelerini yapmakta zorlandigy,
ayrica devletin evde kalin cagrisin1 yerine getirebilmek icin gereken sosyal ve ekonomik
kosullara sahip olmadig1 ortaya koyulmustur. Miiltecilerin biiyiik bir kismu COVID- 19
stirecindeki gelismelerden haberdar olduklarmi, bunda en ¢ok sosyal medya, internet ve
televizyonun etkili oldugunu belirtmislerdir. Evinde televizyon, bilgisayar, internet gibi
imkanlar1 bulunmayanlar, ¢ocuklarmin egitiminde sorun yasandigini belirtmektedir. Miilteciler
genel olarak pandemi siiresince saglik hizmetlerine erismede bir sorun yasamadiklarini ve
hastalandiklarinda ¢ogunlukla devlet hastanesi ya da saghik ocagina basvurduklarin
belirtmistir. Bu siiregte miilteciler arasinda:devletten, sivil toplum kuruluslarindan ya da
komsularindan yardim aldigini belirtenler olduk¢a azdir. Ayrica ¢alismaya katilan miiltecilerin
yaklasik %20’si kronik bir rahatsizligi oldugunu ifade etmistir. Ge¢im kaynagmi kaybetme,
ekonomik zorluklar yasama, cocuklarin egitim siirecinin aksamasi, saglk sektoriinde sorun
yasanmamasl, coronaviriis ile ilgili giincel gelismelerden haberdar olabilme gibi sonuglarin,
Siginmacilar ve Gogmenlerle Dayanisma Dernegi tarafindan Ankara'daki miilteciler iizerinde
ylriitiilen ¢alismada da ortaya koyulmasi, COVID- 19 siirecinde miiltecilerin yasadiklarina

iliskin tutarli sonuglar olduguna isaret etmektedir. Elde edilen bilgiler, her ne kadar miiltecilerin
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coronaviriis hakkinda yeterince bilgi sahibi olduklar1 tedbirlere dikkat ettikleri gibi olumlu
sonuglar ortaya koysa da ayni zamanda pandemiden kaynakli ekonomik kosullarin uzun siireli
devam etmesi durumunda miilteciler tizerinde oldukca ciddi sonuglar ortaya ¢ikarabilecegini

gostermektedir.

Arastirmada Suriyeli calisanlarin % 55nin isini bu siirecte kaybetmesi ve kamu yardim
alanlarmn oranin1 % 14 ve STK: yardimi alanlarin %8,5 olmasi da dikkat cekici bulgular

arasindadir. Ekonomik zorluklar goriildiigli tizere dnemli bir seviyededir.

Miilteciler arasinda coronaviriis olduklarinda ailelerine bulastirmaktan korkanlar ve
coronaviriisten korkanlar sayica fazladir. Miiltecilerin daha az bir kismi, coronaviriisii
diistinmekten rahatsiz olmakta, coronaviriisten dolay:r hayatini kaybetmekten korkmakta,
coronaviriis ile ilgili haberleri izlerken gerilmekte ve coronaviriis olma endisesiyle isine motive

olamadigin bildirmektedir.

Genel anlamda miiltecilerin pandemi siirecinde bilingli hareket ettikleri, bilgilendirmeye nem
verdikleri ve nihayetinde gerekli tedbirleri almay1 ¢alistiklar1 goriilmektedir. Kurumlarla olan
iligkilerde ise kararsiz sayilarini dikkat cekici oranlara sahip olmasi bu siiregle ilgili uyum ve
etkinlesme diizeylerinin sorunlu olduguna isaret etmektedir. Bunun disinda mahalle ve komsu
bulgular ile ilgili olarak Konya’da da bir¢ok sehirde oldugu gibi Suriyeli miiltecilerin agirlikli

olarak ayni yerlesim yerlerinde yasadiklarini da gz oniinde bulundurmak gerekmektedir.
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