KONYA GIDA VE TARIM UNIiVERSITESINE
BAGLI BIRIMLERDE TEMIZLIiK HiZMETI
TEKNIiK SARTNAMESI

Madde 1. ISIN KONUSU

Konya Gida ve Tarim Universitesine bagli birimlerde temizlik hizmetinde calistiriimak ve
hizmetlerin aksamadan yiiriitiilmesini saglamak {izere yapilan hizmet alim ihalesidir.

HiZMET VERILECEK YERLER:

1. REKTORLUK BiNASI 1 kisi
2. YENI MERKEZI BINASI 10 Kisi
3. YEMEKHANE 1 kisi
4. KiT ARGEM SARGEM LABORATUVARI 1 Kisi
5- BAHCE 4 Kisi
6- OGRENCI EVi 3 Kisi

Madde 2. TANIMLAR

[dare: KONYA GIDA VE TARIM UNIVERSITESI
Yiiklenici: Temizlik Firmasi

Kanun: 4857 Sayil1 Is Kanunu

Temizlik Personeli: Belirlenen sartlar dahilinde 4857 sayili is kanuna gore calistirilacak
personel

MADDE 3. ISTENILECEK BELGELER ve KIYAFETLER
BELGELER:

Yiiklenici firma, personel sayisini ve personellere ait agagida belirtilen belgeleri dosya halinde
ve her bir personel icin ayr1 ayr1 idareye verecektir. Personel degisikligi gerektiren zorunlu
hallerde de bu bilgiler takip eden ilk is giiniinde idareye verilen dosyaya konulacaktir.

Bu belgeleri idareye vermeden ise personel baslatilmayacaktir.
Niifus ciizdani sureti

Savciliktan alinmis iyi hal kagidi

Kanuni ikametgah belgesi

Bulagici hastalig1 olmadigina dair Saglik Raporu

Diploma veya Fotokopisi

Erkek personel askerligini yapmis veya askerlikten muaf olmalidir.
Vesikalik fotograf (2 adet)

Sigorta numarasi ve TC. Kimlik numarasi



B-KIYAFETLER

Calisacak personelin idare tarafindan belirlenen ve yiiklenici tarafindan karsilanacak kiyafetleri
giymeleri zorunludur.(Yazlik ve Kiglik olarak temin edilecektir.)

Madde 4-YAPILACAK ISLER / ISCi PROGRAMI
A-TEMIZLIK iSCiSi

Temizlik personeli daima belirlenen kiyafeti giyinecek ve Yiiklenici firma kartini takacaktir.

a) Temizlikte toz kaldirmama hususuna dikkat edilecek, vakumlu aletlerle temizlik yapilacaktir.
(kuru vakum makineler kagit filtreli ve toz torbali olacaktir.) Temizlik nedeniyle yerlerinden
alinan egyalar yine ayni yerlerine muntazam bir sekilde konulacaktir. Esyalarin nakli ve yer
degistirme esnasinda yerlerin ve duvarlarin ¢izilmemesi ile hasar verilmemesine azami dikkat
gosterilecektir.

b) Halilar, yolluklar ve paspaslar kirli ve tozlu bulundurulmayacak, temizlik aletleriyle ve
yikamak suretiyle gerekli sekilde temizlenecektir.

c) Temizlik sirasinda duvarlar kirletilmeyecek, duvar ve kapilar, camli bdlimler
temizlenecektir.

d) Copler binani disinda Idarenin gdsterecegi yere ¢op posetleri iginde konulacaktir. Coplerin
birikmesine meydan verilmeyecek ¢op naklinde kullanilacak kovalar ise giris ve ¢ikislarda
kapilara zarar vermeyecek ebatlarda, giiriiltiisiiz ve kolay hareket eden cinsten olacak, i¢indeki
¢Op posetlerinin yirtilmasi halinde ¢6p suyunun disar1 akmasini 6nleyecek bicimde yaptirilmis
plastik veya lastik kenarl1 olacaktir.

e) Tuvaletler ve lavabolar deterjanli su ile giinde en az 2 defa yikanacaktir, gerekli hallerde
yikama sayis1 arttirilacaktir (yikama saatleri sabah 08:15 ile 09:00 arasinda 6gleden sonra 15:15
ile 16:00 arasinda yapilacaktir ) tuvalet taslar1 klozetler fir¢alanarak temizlenecek tuvalet
duvarlar1 aynalar silinecek.

f) Yukaridaki ve asagidaki maddelerle ilgili temizlik hizmetlerinin giin boyu yapilmas: ve
devamlilig1 saglanacaktir. Yiiklenici firma haftalik calisma siiresini 45 (kirkbes) saat olacak
sekilde planlayacaktir.

g) Personel haftanin 5 giinii 08:00-12:00 ve 13:00-18:00 saatleri arasinda calistirilacaktir.
Sabah ve Ogleden sonra olmak iizere 2 sefer 30 dakikalik dinlenme saati belirlenecektir.

&) Resmi Bayram ve Tatil giinlerinde personel calistirilmayacaktir.

h) Temizlik personelinin ise gelis ve gidis c¢aligma saatlerine uyulmasinda sorunlar
yasanmamasi i¢in yiiklenici personelin gelis ve gidisini takip edecek ve olmasi muhtemel
sorunlar1 giderici tedbirler alacaktir. Gerektiginde temizlik personeline 6denen yol {icretini
asmamak kaydiyla servis hizmetini saglayacaktir.

1) GUNLUK TEMIZLIiK ISLERI :

1- Calisma odalarindaki masa, sandalye, koltuk, dolap, etajer, sehpa, telefon mevcut bilumum
esya ve mefrusat gerekli malzeme gerektigi sekilde temizlenecektir.

2- Binada mevcut halilarin tamamu elektrik siipiirgesiyle siipiiriilecek ve giin boyu bakimi
yapilacaktir.



Mekanlar toz kaldirmadan elektrik siipiirge ile stipiiriilecek.

Bilgisayarlar ve sistem odalarindaki cihazlarin temizligi 6zel maddelerle ve gorevli personel
kontroliinde yapilacaktir (istege gore)

Calisma odalar1 ve binada bulunan tiim c¢opler toplanarak Idarenin gosterecedi yere
depolanacaktir.

Binada mevcut tiim tuvaletlerin; WC taslari, lavabolar, giinde en az 2 defa temizlenecektir.
Mevcut radyator panelleri ile peteklerin temizligi yapilacaktir.
Binanin giris merdivenleri, paspas, giris kapisi ile camlarin temizligi yapilacaktir.

Bina civarindaki bahge, beton, saha vb. yerlerde hi¢bir zaman pislik, ¢camur, kagit parcas,
sigara izmariti, naylon poset vs. birakilmayacaktir. Cevre her sabah siipliriilerek gerekirse
yikanarak temizlenecek, karli havalarda beton yol, merdiven ve agiktaki diger dig kulanim
alanlarindaki kar ve buzlar temizlenecek.

Merdiven ve asansorler her giin deterjanli su ile her giin paspas yapilacaktir,glin boyu temiz
kalmasi saglanacaktir.

Temizlikte kullanilan malzemeler temizlik sonrasi yikanacaktir. Kurumaya birakilacaktir.
Mobilyalar : giinliik toz alma islemi yapilmalidir.

(Cop kovalari : Her doldugunda bosaltilmali, giinliik su ve deterjanla yikama islemi yapilmalidir.
Ahsap bolgeler : Giinliik toz alimi1 yapilir ve silinir.

2) HAFTALIK TEMIZLiK

Haftalik temizlik, haftada bir pazartesi giinleri 08:15 ile 09:00 saatleri arasinda asagidaki
sekilde yapilacaktir.

Biiro esyalarinin komple tozunun alinmasi

Masa {istleri, ayaklari, 6nleri, dislari, yanlari silinmesi

Etajer tstleri, yanlari, dislari, ayaklari, igleri silinmesi

Sehpa {istleri, ayaklar1 silinmesi

Telefon ve hesap makinasi vb. biiro malzemelerinin temizlenmesi

Koltuklar, koltuk ayaklariin temizlenmesi

Radyator peteklerinin temizlenmesi

Yiiksek duvar, pano siitunlarinin tozunun alinmasi, 6riimcek kontroliiniin yapilmasi

Tiim tuvalet fayanslarinin, lavabolarinin, tuvalet taglarinin dezenfekte edilmesi, kotii kokularin
giderilmesi

Dolaplarin i¢i ve disinin temizlik maddesi katkili deterjan su ile silinerek temizlenmesi

Lambalar : Haftada bir kez toz alimi yapilmalidir.



Camlar : Haftalik silme islemi yapilmalidir. Gereken durumlarda periyodu beklemeden silme
islemi yapilmalidir.

3) AYLIK TEMIiZLIK iSLERI

Bina camlarinin, pencere pervazlari ve gergevelerinin temizlenmesi; madeni kisimlar, metal
trabzonlar, kap1 kollari, g¢ergeveler vb. parlatilmasi lambalarin ve elektrik diigmelerinin
temizlenmesi,

Halilarin koptiklii su ile yikanmasi ve kurutulmasi.
Tavanlar : Ayda bir kez toz alimi kuru vakumla yapilmalidir.

Duvarlar :Gereken durumlarda lokal lekeler silinmelidir. Nemli bez kullanilarak deterjanli su
ile silinmeli ve kurulanmalidir.

Lambalar :Nemli bezle silme islemi yapilmalidir.

Mobilyalar . Ozelligi olan makam koltuklari, bekleme sandalyeleri, gekyatlar, kumas kapl
diger oturma koltuklar ve yataklar gerektiginde temizlenecektir ve silme islemi yapilmalidir.

Perdeler : Aylik yikama veya silinme yapilir gerektiginde bu yikama veya silme siklastirilir.

SEF

Ihale konusu isyerinde yiiklenici, temizlik personelinin sevk ve idaresinden sorumlu, tecriibeli,
bir sef gorevlendirilecektir. Kurumumuzda gorev yapacak temizlik elemanlarin sevk ve idaresi
ile takibi, kontrol ve koordinasyonlarini saglayarak Idaremize bilgi akisini1 saglayacaktir.

Madde 5- YUKLENICININ YASAL SORUMLULUKLARI:

Yiiklenici; Idarenin isyeri isletme talimatlarina ve idare ile sézlesme imzalandig: takdirde, bu
sozlesmenin ve eklerinin hiikiimlerine uyacak ve bunlar1 eksiksiz olarak uygulayacaktir.

Yiiklenici; 4857 sayili Is Kanunu, Isci Sagligi ve Is Giivenligi Tiiziigii’nde ongoriilen is ve
caligma sartlari ile ilgili tedbirleri alacaktir.

Yiiklenici; Sigortasiz personel ¢alistirmayacaktir. 506 sayili Kanun Hiikiimlerine gore, ise giris
bildirgesini SGK’ya bildirdigi personeli ¢alistiracaktir.

Yiiklenici; Sosyal Giivenlik Kurumu, Vergi Dairesi, Belediye ve diger makamlara yapilmasi
gereken beyan ve miiracaatlarla ilgili olarak, her tiirlii kusurlu ve hatali islemden dolay1 ortaya
cikabilecek her tiirlii sorumlulugu tistlenecektir.

Idare, Yiiklenici’ nin yasal sorumluluklarmi yerine getirip getirmedigini her zaman kontrol
edebilir. Yiiklenici yasal konulardaki her tiirlii belgeyi Idare’ye vermek zorundadir. Bu
kontroller sirasinda tespit edilen olumsuz durumlarda, eksiklik giderilinceye kadar 6deme
yapilmaz ve olumsuzlugun siirmesi halinde de idari sartname ve s6zlesmenin ilgili maddeleri
uygulanir.

Hizmetlerin ifas1 i¢in Yiiklenici tarafindan istihdam edilecek isgilerin ve {icretleri Yiiklenici
tarafindan 6denecek ve bu is¢ilerin ve 6zliik haklar ile ilgili Sosyal Giivenlik Kurumu, Bolge
Calisma Miidiirliikleri, Vergi Daireleri ve sair ilgili resmi mercilere kars1 her tiirlii prim, vergi
ve benzeri ddemelerden Yiiklenici sorumlu olacaktir. Yiiklenici bu hususta ilgili mevzuat



hiikiimlerini tam ve eksiksiz uygulamakla yiikiimlii olup, is¢i ve personelinin iicret bordrosu
suretlerini ve bordrolarda yazili sigorta primlerinin O6dendigine dair Sosyal Sigortalar
Kurumu’ndan alacagi makbuzlarin fotokopilerini ve Idarenin bu hususta kendisinden talep
edebilecegi sair belgelerin kopyalarmni Idare’ ye verecektir. Yiiklenici ise baslama tarihinden
itibaren yasal siiresi icerisinde Bolge Calisma Miidiirliigii ve Sosyal Giivenlik Kurumu’na
bildirimde bulunarak yasa, yonetmelik ve tiiziiklerin gereklerini uygulayacak ve bu husustaki
ilgili belgelerin birer kopyasini1 idare’ye temin edecektir.

Firma calistirdig1 tiim is¢ilere her ay maas bordrosu verecek, bunda maas, yol, yemek gibi
verilen tim tcretler ayr1 ayr1 gosterilecektir. Hangi sebeple olursa olsun firmayla iligkisini
kesen is¢inin firmadan alacagi olmadigi belgelenecek ve idareye yazili bilgi verilecektir.

Yiiklenici hizmetlerinin kalitesini kontrol etme metodunu ve idare denetgisine verecegi raporun
taslagin1 Kalite Kontrol Plani adi altinda sunacaktir. Bu kalite kontrol programi Yiiklenici
tarafindan biirolar, tuvaletler, bakim alanlari, yemek alanlari vb. gibi 6zel alanlar igin
hazirlanmis olan spesifik kontrol listelerinin kullanimini da igerecektir. Kontrol listeleri basit
ve etkin olacak ve Yiiklenici Idarenin ihtiyaglari icin en uygun olan1 dnerecektir.

Madde 6- CALISTIRILACAK ISCILER ve SEF OLARAK CALISACAK iSCILER
HAKKINDA:

Ihale konusu isyerinde yiiklenici, temizlik personelinin sevk ve idaresinden sorumlu ; tecriibel,
bir (1) sef gorevlendirilecektir. Gorevlendirilen sefin asgari iicretin % 25’inden daha fazla iicret
alacaklardir.(sefler calistirilan is¢i adedine dahildir.). Seflerin gorevi; Kurumumuzda goérev
yapacak temizlik elemanlarin sevk ve idaresi ile takibi, kontrol ve koordinasyonlarini
saglayarak Idaremize bilgi akisini saglamaktir.

Calisan personel sakal birakmayacak sac1 ve biyig1 kiyafet yonetmeligine uygun olacaktir.
Temizlik gorevlileri saat ve alyans disinda aksesuar kullanilmayacaktir.
Emniyet ve giivenlik tedbirlerine aynen riayet edilecektir.

Isciler biirolarda, koridorlarda, merdivenlerde, merdiven bosluklarinda oturmalari, yemek
yemeleri, ¢ay, tlitlin ve tiitiin maddeleri gibi benzeri seyleri igmeleri, yiiksek sesle konugsmalari
kesinlikle yasaktir.

Personel s6z konusu temizlik ¢alismalarinda, temizligi biten kisimlardaki elektrigin
sondiiriilmesine camlarin ve kapilarin kapatilmasinda gerekli titizligi gosterecektir.

Temizlik ¢alismalar1 disinda temizlik hizmeti verilen birimin ¢alisan personeli tarafindan
unutulmusg sahsi malzeme ve esya derhal muhafaza altina alinacak ve birim sorumlusuna bilgi
verilecek ve teslim edilecektir.

Firma personeli tecriibeli ve giivenilir, temiz giyimli, 6zenli, tavir ve davranis1 diger ¢alisanlar
iletisimi iyi olacaktir. Aksi durumda olduklar1 tespit edilen personel sozlii ve yazili uyarilara
ragmen hal ve hareketlerinde bir degisiklik olmazsa Yiiklenici firmayla gorisiiliip baska
personelle yeri degistirilecektir.

Yiiklenici firma tarafindan calistirilacak is¢iler 18 yasindan biiyiik ve is giiciinii kaybetmemis
olacaktir.



Yiiklenici firma, is¢ilere yaka kimlik kart1 verecektir. Yiiklenici firmanin ¢alisan is¢ileri mesai
saatleri i¢erisinde yeni ¢ekilmis resimli yaka kimlik kartini siirekli yakasinda bulunduracaktir.

Hizmetin goriilmesinde gerek ihmal ve itaatsizlik gerekse tedbirsizlik ve ehliyetsiz isciler
kullanmaktan veya herhangi bir sebeple vukuu bulacak kazalardan ve personelden kaynaklanan
idareye, personele ve 3.sahislara kamu zarar1 dogmasi halinde olusan zararin giderilmesi ve
tazmininden yiiklenici ve personelleri firma sorumludur.

Yiiklenici firma higbir ihtar ve ikaza gerek kalmaksizin emniyet tedbirlerini zamaninda almak
ve kazalardan korunma usul ve carelerini ¢alisanlarina 6gretmekle miikelleftir. Bu itibarla
taahhiidiin ifasinda gerek ihmal, dikkatsizlik ve tedbirsizlikten gerekse ehliyetsiz kisi
kullanmaktan veya herhangi bir sebeple meydana gelebilecek kazalardan ytiklenici firma
sorumludur.

Yiiklenici firma is kanunu, is¢i sagligi mevzuati olmak tizere her tiirlii saglik tedbirlerini alacak
ve tehlikeli sartlar altinda galismaya meydan verilmeyecektir. Is Kanunu ve Sosyal Giivenlik
mevzuati geregi is¢i ve igveren hakkindaki haklardan dolayi is¢i alinmasi veya is¢i haklarinin
O0denmesi, is¢i ¢ikarilmasi gibi tiim sorumluluklar yiikleniciye ait olup idare bu konuda higbir
sorumluluk tasimayacaktir. Yiiklenici firma calistirdigi elemanlar icin saglk takip karti
olusturacaktir.

Madde 7- KAZA RAPORLARI:

Yiiklenici meydana gelen is kazalar ile ilgili SGK ve Bolge Calisma Miidiirliiklerine yasal
stiresince verilmesi gereken raporlarin bir kopyasini mutlaka 48 saat i¢inde idareye de verecek,
kaza ile ilgili sonuglar1 bildirecektir. Yiiklenici; hizmetlerle ilgili olarak vuku bulan ve kisiye,
mala ya da cana zarar verebilecek ya da 6liim veya yaralanmaya yol agabilecek her tiirlii kazaya
iliskin olarak, idare tarafindan talep edilecek detaylar1 iceren raporlar1 Idareye sunacaktir.
Ayrica, s6z konusu kazalar telefonla, ya da baska sekilde derhal Idareye ya da Idare tarafindan
tayin edilecek yetkiliye rapor edilecektir.

Madde 8-TEMIZLIKTE RIAYET EDIiLECEK DiGER HUSULAR:

Her tiirlii siipiirme islemi toz kaldirmadan yapilacak, gerektiginde 1slak vakumla yikanacak.

Marley ve parkelerde olusacak lekeler c¢ikarilacak, devamli olarak cilali bulundurulacaktir.
Zeminler 6zel temizlik maddesi ile giinde iki kez yikanacak, PVC zeminler ve mermer
zeminlerin asinmamasi i¢in cilalanacak, cila bakim ve temizlik maddesi ile rutin temizligi
yapilacak, tozlar1 alinacaktir. Cilalar kaymaz sert cila olacaktir.

Hali, paspaslar kirli ve tozlu bulundurmamak tizere gerektigi sekilde temizlenecektir.

Yagmurlu ve karli havalar disinda biitiin bina camlar1 15 giinde bir defa silinecek, gereginde
idarenin istegi lizerine gosterilen yerler tekrar edilecektir.

Temizlik hizmetlerinde kullanilacak makinelerin tamami her an giiriiltiisiiz ve caligir
durumunda olacaktir.

Temizlik sirasinda duvara pislik sigratilmayacak, duvar ve kapilar herhangi bir ikaza hacet
olmaksizin usuliine uygun bir sekilde silinecektir. Siipiirgelik ve mermer altlari, caml
bolmelerin camlari, biiylik tip motorlu firgalar tarafindan kirildigindan, bu kisimlar evsafa
uygun cihazlarla temizlenecektir.



Copler binalarin disina idarenin gosterecegi yere atilacak ve ¢oplerin birimlerde birikmesine
meydan verilmeyecektir.

Temizlik gorevlileri tarafindan temizlik esnasinda biiro esyalarinda badana ve boyalarda
tahribat ve bozulma yapildiginda durum bir zabitla tespit olacak, yenileme ve onarim igin
idarece yapilacak masraflar yiiklenici firmanin aylik istihkakindan tahsil edilecektir.

Yiiklenici firma, ¢alistirdig1 iscilerin toplu isim listesini idareye teslim edecek, her ay bu listeyi
getirecek, ihale siiresinin sonunda yine eleman listesini toplu olarak Idareye birakacaktir.

Teknik sartnamede belirtilen temizlik saatleri; (kanuni is¢i calistirma siiresini gegcmemek
sartiyla) idare tarafindan istenildigi gibi degistirilebilir.

Temizlik sirasinda, 1slak zemine bagli olarak, insanlarin kaymasini ve diismesini 6nlemek i¢in
uyart levhalar1 konacak.

Yiiklenici firma; kullandigi tiim makineleri ile arag-gereci ertesi gline temiz birakmakla
yiikiimlidiir.

Calistirilan personel gerektiginde malzeme tagsima islerinde calistirilabilecektir. (tasima islert;
depo bosaltma, mal ve malzeme tagimalar1 vb.)

Madde 9- TEMIZLiK HiZMET SUNUMUNDA HERHANGI BiR KUSUR VEYA
SOZLESME SARTLARINDAN HERHANGI BIiRINE RIAYETSIZLiK HALINDE
UYGULANACAK CEZALAR:

Asagida siralanan maddelerden bir veya bir kaci tespit edildiginde durum bir tutanak /
tutanaklarla belirtilir ve asagida belirtilen miktarlar para cezasi olarak kesilir. Para cezasi
dogrudan uygulanabilecegi gibi firmaya yapilacak 6deme esnasinda hak edisinden kesilecektir.
Tutanaklarda firma yetkililerinin imzas1 olacaktir. Firma yetkilisi imzadan kacinir ise, tutanak
aynen isleme konacaktir. Bir (1) ay i¢inde ayni konuda birden fazla tutanak yazildiginda; her
seferinde cezalar % 50 arttirilarak uygulanacaktir. Cezalar her giin ve tutanak bagina
uygulanacaktir. Her kosulda ceza bedeli o ayki hak edis bedelinin % 10°’nu gecemez.

HIiZMET SUNUCUSUNUN CEZA GEREKTIRECEK UYGULAMALARI:

Sozlesme kapsaminda hizmetin ifas1 i¢in toplam 16 kisi ¢alistirilacaktir. Giinlikk calismaya
belirtilen saatler i¢inde izinsiz ge¢ gelen veya erken giden her kisi bagina giinliikk 50,00-TL,
eksik calistirilan veya is yerinde mevcut olmayan her kisi basina (izinli olanlar harig) giinliik
50,00- TL tutarinda cezai sart uygulamasi yapilir.

Adli sicilden alinmis 1yi hal kagidi, saglik kurulu raporu ile diger belgeleri olmayan ve sigortasi
yaptirilmayan is¢i calistirilamaz. Ise alinacak personel i¢in hazirlanan evraklarin birer 6rnegi
idareye verilir. Idarenin onayindan sonra ise baslar. Yeni ise baslayacak her personel igin bu
islem tekrarlanir. Islemleri tamamlanmadan isci ¢alistirildig: tespit edilirse o is¢i ¢alismamis
sayilir ve her kisi i¢in asgari ticretin bir aylik briit tutar1 kadar ceza kesilir. Ayrica ilgili is¢i
caligmaktan men edilerek bu durum ilgili kuruluslara (SGK, Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1) bildirilir.

Ise baslatilan ve isten cikarilan isciler hakkinda idareye bilgi verilecektir. Isten ayrilanlar ile
yeni ise baslayanlarin isim listesi ve dosyalar1 takip eden is giiniinde Idareye teslim edilecektir.
Bu kurala uyulmamasi durumunda, cezai sart uygulamasi yapilir.



Hizmet sunucusu calistirdig1 personele verilen, maas bordrosunda belirtilen ticretlerin (maas),
belirtilen miktarda 6denmediginin tespitinde cezai sart uygulamasi yapilir.

Yemek ve yol gibi sosyal haklarin, is¢ilerin tiimii yerine bir kismina verildigi/6dendigi tespit
edildiginde, bu sosyal haklardan yararlandirilmayan kisilere 6denmesi gereken miktarin iki kati
tutarinda bedel takip eden ilk hak edisten cezai sart olarak kesilir.

Hizmet sunucusu firma tarafindan yapilan haftalik veya aylik calisma ve ndbet ¢izelgelerinde
ilgili birim sorumlularinin onay1 olmadan nébet ve ¢alisma cizelgelerinde degisiklik yapilamaz.
Bu hususta degisiklik tespit edildiginde degisiklik basina cezai sart uygulamasi yapilir.

Hizmet sunucusu is esnasinda meydana gelebilecek her tiirlii hasar ve zarari tazmin ile
miikelleftir. Yapilan hata nedeniyle demirbas ya da bina ve bina donanimi esya zarar gérmiisse,
beklemeye tahammiilii olmayan durumlarda derhal, normal sartlarda ise en ge¢ 24 saat iginde
gerekli tamirat yaptirilir ve gideri hizmet sunucusunun aylik istihkakindan keser. Ozellik
tastyan herhangi bir malzemenin hasar ve zarara ugramasi durumunda, gerekli tamirat idarenin
gosterecegi veya muvafakat edecegi bir firmaya yaptirilir, bedeli hizmet sunucusu tarafindan
O0denir. Bu madde kapsaminda idarece tutulan tutanakta belirtilen hasar ve zararin tazmin
edilmedigi her giin i¢in cezai sart uygulamasi yapilir.

Hizmet sunucusu firma temizlik iscilerine ¢alisma sirasinda eldiven kullanma zorunlulugu
getirmezse kisi basina cezai sart uygulamasi yapilir.

flgili birim sorumlusuna haber vermeden is¢inin gorev yerinin degistirilmesi durumunda kisi
basina cezai sart uygulamasi yapilir.

Yiiklenicinin, ¢alistirdig1 is¢inin iicretini 6demeden ¢ikisini vermesi durumunda kisi basina
cezai sart uygulamasi yapilir.

Yiiklenici firma galistirdigi isciler icin her tiirli saglik tedbirini almak zorundadir. Bu
yukiimliiliigiin yerine getirilmemesi durumunda cezai sart uygulamasi yapilir.

Yiiklenici tarafindan portor tarama ve asilama iglerinin yerine getirilmemesi durumunda cezai
sart uygulamasi yapilir.

Yiiklenici firmanin, personelinin soyunma yerleri, dinlenme yerleri ve benzeri mahalleri
idarenin belirledigi sekilde diizenlenmemesi ve eksik malzeme (dolap, masa, sandalye vb.)
kullanmas1 durumunda cezai sart uygulamasi yapilir.

Calisan elemanlarin kiyafetlerinin diizensizligi, temiz olmamasi yada is¢ilerin 6ngoriilen
kiyafetleri kullanmamasi, yiiklenici tarafindan yaptirilacak ve idare tarafindan kontrol edilecek
olan resimli yaka kartlarin1 takmamasi ve sartnamede yer alan hiikiimlere uymamasi
durumunda her is¢i adet/giin bagina cezai sart uygulamasi yapilir.

Yetersiz cam temizligi yapilmasi durumunda her birim i¢in ayr1 ayri cezai sart uygulamasi
yapilir.

Yetersiz ve iyi yapilamayan cila iglemlerinde her birim ve her tutanak i¢in giinliik cezai sart
uygulamasi yapilir.

Temizlik iscilerinin mesai saatleri i¢inde, Idarenin bilgisi disinda baska islerde galistiriimalari
durumunda Kisi ve giin basina cezai sart uygulama yapilir.



Makine parkinda bulunan makinelerin ¢alisir durumda bulundurulmamasi yiiziinden yetersiz
ve etkisiz temizlik yapilmasi durumunda her tutanak, her birim ve her giin basina, her cihaz i¢in
ayr1 ayri cezai sart uygulamasi yapilacaktir.

Tibbi atiklar, evsel atiklar ve cam malzemelerin toplanmasi ve tasinmasinda ayr1 konteynir
kullanilmadiginin tespitinde cezai sart uygulamasi yapilir.

Tiim asansorlerin iglerinin (duvar, zemin vs.) ve kap1 esiklerinin temizliginin yetersizliginde
adet bagina cezai sart uygulamasi yapilir.

Tuvaletlerin temizliklerinin yetersizliginin tespitinde adet basina cezai sart uygulamasi yapilir.

Tuvalet, lavabo ve banyo fir¢alarinin farkli kullanilmadiginin tespitinde birim basina cezai sart
uygulamasi yapilir.

Bahge temizliginin yetersizliginde cezai sart uygulamasi yapilir.
(COp mahallinin diizenli ve temiz tutulmadiginin tespitinde cezai sart uygulamasi yapilir.

Hizmet sunucusu firma, karli havalarda yol, otopark, ana girisler ve yakin ¢evresini kar ve
buzdan temizlettirmez ve arag trafigini agik tutmaz ise cezai sart uygulamasi yapilir.

Temizlik personeli tarafindan ise gelis ve gidis calisma saatlerine uyulmamasinda kisi bagina
cezai sart uygulanacaktir.

Cezai sart ihale bedelinin % 1 ( ylizde bir) oraninda uygulanacaktir.

Madde 10. Teknik Sartnamede belirtilen maddelerden herhangi birinin yerine getirilmemesi veya
eksik getirilmesi durumunda (herhangi bir sart belirtilmemis ise) S6zlesme ve Teknik Sartnamede
belirtilen ceza ile ilgili hiikiimler uygulanacaktir.

Madde 11-MALZEME VE ARAC GERECLE iLGiLi HUSUSLAR:

Yiiklenici Yiiklenici asgari olarak asagidaki araglar saglayacaktir.

a-
b
C
d-

Yer Yikama Makinesi Binicili

Yer Cilalama Makinasi

Elektirik Siipiirgesi (Toz Torbasiz) her kata konulacak
Cift Koval1 Paspas Arabasi

Endiistriyel Temizlik Arabasi Sepetli

Ancak ihtiya¢ durumuna, degisen teknolojilere ve yiiklenici firmanin demirbaslarinin durumuna
gore kurum ihale siiresi iginde mevcut makine ve teghizatlarda temizlik hizmetlerinin daha iyi
yapilabilmesi igin degisiklik yapmaya veya eskiyenlerini yeniletmeye her zaman yetkilidir.

Yiiklenici Firma asgari olarak asagidaki malzeme ve ekipmanlari saglayacaktir.

Cam Silme Bezi

Temizlik Bezi

Temizlik Bezi (Tuvalet Temizligi igin )

Cam Lastigi / Cek Cek

Cam Jileti

Su ¢ekecegi



Cop Torbast

Eldiven

Firca- Faras Takim

Kire¢ Coziicii

Lavabo Firgasi

Lavabo ve WC Pompasi

Mineralli S1ivi Ovma Kremi ve Ovma Siingeri
Mikrofiber Mob Bezi ve Mob Tutucu

Mob bezi ve Tutucu / Toz toplayici

Parlatma Pedi

Plastik Temizlik Kovasi

WC Firgasi

Genel Yer Temizlik Dezenfektani

Genel Temizlik Deterjani

Hali Sampuani

Metal yiizey temizleyici

Camsil

Is Eldiveni ( Tuvalet ve giinliik kullanim igin ayr1 ayr1 )

Ancak ihtiya¢ durumuna, degisen teknolojilere ve yiiklenici firmanin durumuna gore kurum ihale
stiresi i¢ginde mevcut temizlik hizmetlerinin daha iyi yapilabilmesi i¢in degisiklik yapmaya veya
ilave etmeye yetkilidir.

Kullanilacak kimyasal malzemeler insan sagligina ve ¢evreye zarar vermeyecek nitelikte olacak
ve kimyasallara ait Uriin Giivenlik bilgi Formlar1 kuruma teslim edilecektir. Uriin Giivenlik
Formlar1 uyarinca sagliga zararl oldugu tespit edilen kimyasallarin hi¢ biri kullanilamayacaktir.
Ayrica yiiklenici miimkiin oldugu diizeyde ayni kimyasal malzemeleri kullanacak, miicbir
sebeplerle degisiklige gittigi takdirde kullanilacak kimyasala ait yeni Uriin Giivenlik Formlari’n1
kuruma teslim edecektir. Tiim malzeme ve araglar kurumun hizmet alanlarinda bulundurulacak ve
eksik oldugu tespit edildiginde hemen tamamlanacaktir.

Madde 12- EGITIiM

Sartname konusu yapilacak temizlik hizmetlerinin istenilen diizeyde ve sartnamede belirtilen
maddelere uygun bir sekilde yapilmasini temin etmek maksadiyla yiiklenici egitimsiz ve ehil
olmayan personel calistirmayacaktir. Her personel isbasi ve nazari egitime tabi tutulacak, yeterli
performansi olmayan personel temizlik hizmetinde ¢alistirilmayacaktir.

Yiiklenici igbasi egitimi gérmiis ve yeterli performansa sahip personeli kurumun uygun goriisiinii
almadan degistiremeyecektir.



Madde 13 — iS GUVENLIGi

Yiiklenici, taahhiidiin devamu siiresince, maliyeti kendisine ait olmak iizere; igsyerinde ve ¢alisma
alanlarinda bulunmasi gereken tiim personelin giivenliginin temini, isyerinin ve iglerin personel
icin tehlike arz ettirmeyecek sekilde tutulmasini, isyerinde hasar ve zarar vukuunu 6nleyici her
tiirlii nlemin alinmasin1 saglayacaktir.

Yiiklenici higbir ihtara ve ikaza gerek kalmaksizin gerekli emniyet tedbirlerini zamaninda alacak,
kazalardan korunma usul ve garelerini is¢ilere 6gretecek, kasit, kusur, ihmal, tedbirsizlik nedeniyle
ortaya cikabilecek her tiirlii kaza ve diger hususlardan sorumlu olacaktir. Yiiklenici, Is Kanunu ve
6331 Say1li Is saglhig1 ve giivenligi kanunu hiikiimlerine gére is¢ilerin sagligini koruyacak, tehlikeli
sartlarda ¢alismalarina meydan vermeyecektir.

6331 Sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu'na gore alinmasi gereken tedbirler yiiklenici
tarafindan saglanacak ve denetlenecek olup, bu tedbirlerin alinmamasi veya yetersiz olmasi
sebebiyle dogabilecek her tiirlii zararin tazmini ve ceza édemesi yiikleniciye aittir. Bu konuda
kurumun herhangi bir sorumlulugu yoktur.



